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ABSTRAK 

Landia Mega Nuswantyas. 201510515141. Hubungan Antara 

Dukungan Sosial dengan Strategi Coping Terhadap Masalah Pada Remaja 

di SMPN 1 Telagasari. 

Penelitian ini dilakukan berdasarkan fenomena bahwa penggunaan 

strategi coping yang kurang tepat dan/atau apabila remaja tidak mampu 

menggunakan strategi coping, hal itu dapat menyebabkan perilaku yang 

menyimpang pada remaja. Strategi coping merupakan proses atau cara 

untuk mengelola tekanan psikis (baik secara eksternal maupun internal) 

(Lazarus & Folkman, 1984). Salah satu faktor yang mempengaruhi 

penggunaan strategi coping adalah dukungan sosial. Dukungan sosial 

adalah kenyamanan, perhatian, penghargaan, atau pertolongan seseorang 

yang benar-benar diterima atau dirasakan hanya tersedia dari orang lain 

(Sarafino & Smith, 2011). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui hubungan antara dukungan sosial dengan strategi coping 

terhadap masalah pada remaja di SMPN 1 Telagasari. Tipe penelitian yang 

digunakan adalah kuantitatip dengan metode korelasional. Subjek yang 

digunakan adalah remaja di SMPN 1 Telagasari dengan jumlah sebanyak 

130 subjek, dengan teknik pengambilan data menggunakan bentuk teknik 

non probability sampling dengan jenis teknik insidental. Berdasarkan hasil 

perhitungan uji korelasi pearson product moment didapatkan hubungan 

sebesar 0,587 dengan signifikansi 0,000 (p < 0,05) hasil tersebut 

menunjukan adanya hubungan atau korelasi positif yang signifikan antara 

dukungan sosial dengan strategi coping terhadap masalah pada remaja di 

SMPN 1 Telagasari. Dalam penelitian ini bentuk strategi coping yang 

berfokus pada emosi cenderung lebih digunakan dengan nilai koefisien 

korelasi sebesar 0,526 pada dukungan sosial dengan strategi coping 

(emotion focused coping). 

Kata Kunci  : Dukungan Sosial, Strategi Coping, Problem Focused 

Coping, Emotion Focused Coping. 
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ABSTRACT 

Landia Mega Nuswantyas. 201510515141. Relation Between Social 

Support and Coping Strategies Against Problems in Adolescents at SMPN 

1 Telagasari. 

This research was conducted based on the phenomenon that the use of 

coping strategies is inappropriate and / or if adolescents are unable to use 

coping strategies, it can cause deviant behavior in adolescents. Coping 

strategies are processes or ways to manage psychological stress (both 

externally and internally) (Lazarus & Folkman, 1984). One of the factors 

that influence the use of coping strategies is social support. Social support 

is the comfort, attention, appreciation, or help of someone who is truly 

accepted or felt only available from others (Sarafino & Smith, 2011). The 

purpose of this study was to determine the relation between social support 

and coping strategies for problems in adolescents at SMPN 1 Telagasari. 

The type of research used is quantitative with the correlational method. 

The subjects used were teenagers at SMPN 1 Telagasari with a total of 130 

subjects, with data retrieval techniques using non-probability sampling 

techniques with incidental types of techniques. Based on the calculation of 

the Pearson product moment correlation test, the relation was 0.587 with a 

significance of 0,000 (p <0.05). The results showed a significant corelation 

or positive correlation between social support and coping strategies for 

problems in adolescents at SMPN 1 Telagasari. In this study the form of 

coping strategies that focused on emotions tended to be more used with a 

correlation coefficient of 0.526 on social support with coping strategies 

(emotion focused coping). 

Keywords: Social Support, Coping Strategy, Problem Focused Coping, 

Emotion Focused Coping. 
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