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ABSTRAK

Putra Erlangga. 201710325309. Pengaruh Iklan dan Citra Merek Terhadap
Keputusan Pembelian Smartphone Samsung di Mall Bekasi Cyber Park Pada Masa
Pandemi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh lklan dan
Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Smasung di Mall Bekasi
Cyber Park Pada Masa Pandemi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode kuantitatif, dimana cara pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan teknik Sampling Jenuh. Populasi dalam penelitian ini adalah
Pengunjung Mall Bekasi Cyber Park yang pernah melihat iklan Samsung atau
manggunakan produk Samsungyang dengan jumlah popilasi sebesar 104 Orang.
Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa dalam uji parsial (t) variabel Iklan
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai sig 0,000 < 0,05, dan t-hitung
sebesar 1,953 > t-tabel 1,65993. Jika t hitung > t tabel, maka Ho di tolak dan Ha di
terima. Artinya secara parsial variabel bebas berpengaruh terhadap variabel terikat
begitu pula pada variabel Citra Merek, berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
dengan nilai sig 0,001 < 0,05, dan t-hitung sebesar 3,378 > t-tabel 1,65993. Selanjutnya
dalam uji simultan (f) variabel Iklan dan Citra Merek secara bersama-sama
berpengaruh positif terhadap variabel Keputusan Pembelian dengan nilai sig 0,000 <
0,05, dan f-hitung sebesar 31,388 > f-tabel 3,08. Kemudian untuk uji koefisien
determinasi (R?) antara variabel Iklan dan Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian
menghasilkan nilai R? sebesar 0,381 atau 38,1%.

Kata kunci: iklan, citra merek, keputusan pembelian
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ABSTRACT

Putra Erlangga. 201710325309. The Influence of Advertising and Brand
Image on Samsung Smartphone Purchase Decisions at the Bekasi Cyber Park Mall
During the Pandemic Period.

This study aims to determine whether there is an influence of advertising and
brand image on the decision to purchase Smasung smartphones at the Bekasi Cyber
Park Mall during the Pandemic Period. The method used in this study is a quantitative
method, where the sampling method in this study uses the Saturated Sampling
technique. The population in this study were visitors to the Bekasi Cyber Park Mall
who had seen Samsung advertisements or used Samsung products with a population
of 104 people. Based on the results of the study showed that in the partial test (t) the
advertising variable had an effect on purchasing decisions with a sig value of 0.000
<0.05, and a t-count of 1.953 > t-table 1.65993. If t count > t table, then Ho is rejected
and Ha is accepted. This means that partially the independent variable affects the
dependent variable as well as the Brand Image variable, affects the Purchase Decision
with a sig value of 0.001 <0.05, and a t-count of 3.378 > t-table 1.65993. Furthermore,
in the simultaneous test (f) the Advertising and Brand Image variables together have
a positive effect on the Purchase Decision variable with a sig value of 0.000 <0.05,
and an f-count of 31.388 > f-table 3.08. Then to test the coefficient of determination
(R2) between the variables Advertising and Brand Image on Purchase Decisions, the
R2 value is 0.381 or 38.1%.
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