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ABSTRAK 

 

Sukmiati. 201620151009. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan 

Pembelian Mobil Toyota Agya (Studi Kasus Pada Toyota Auto2000 Bekasi 

Timur). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Keputusan Pembelian Mobil Toyota Agya (Studi Kasus Pada 

Toyota Auto2000 Bekasi Timur). Populasi dalam penelitian ini adalah 

konsumen yang melakukan transaksi pada pembelian mobil Toyota Agya di 

Toyota Auto2000 Bekasi Timur. Jumlah sampel ditentukan sebanyak 200 

responden dengan teknik pengambilan purposive sampling. Alat analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan metode kuantitatif dengan 

menggunakan Structural Equation Modelling dengan bantuan software Lisrel 8.8. 

Hasilnya menunjukkan: Pada H1 bahwa adanya pengaruh variabel Produk 

terhadap Keputusan Pembelian dibuktikan dengan penelitian terdahulu antara lain 

jurnal international oleh Dhanabalan, K. Subha, Shanthi & A. Sathish (2018); 

Factors Influencing Consumers’ Car Purchasing Decision In Indian Automobile 

Industry, pada H2 bahwa adanya pengaruh variabel Harga terhadap Keputusan 

Pembelian dibuktikan dengan penelitian terdahulu antara lain jurnal international 

oleh Farshid Haji Khodaverdi Khan & Dr. Vijit Supinit (2015); What Affects the 

Buying Decision of a Car in Thailand, pada H3 bahwa adanya pengaruh variabel 

Promosi terhadap Keputusan Pembelian dibuktikan dengan penelitian terdahulu 

antara lain jurnal international oleh Dhanabalan, Kenan Mahmutovic (2013); The 

Role Of The Internet In The Process Of Purchasing Passenger Cars In Bosnia 

And Herzegovina. Dan pada hasil Merek bukan lagi menjadi pilihan utama 

konsumen dalam keputusan pembelian mobil. Data yang didapat dilapangan 

menyebutkan bahwa saat ini konsumen tidak memikirkan lagi Merek apa yang 

akan dipilih saat akan membeli sebuah mobil.  

Kata kunci: produk/product, harga/price, promosi/promotion, merek/brand, 

keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

Sukmiati. 201620151009. Factors Influencing the Purchase Decision of 

Toyota Agya Cars (Case Study on Toyota Auto2000 East Bekasi). 

This study aims to determine the factors that influence the purchase decision 

of the Toyota Agya Car (Case Study in Toyota Auto2000 East Bekasi). The 

population in this study are all consumers who make transactions on the purchase 

of Toyota Agya cars in Toyota Auto2000 East Bekasi. The number of samples 

was determined as many as 200 respondents with a purposive sampling technique. 

The analytical tool used in this study was to use quantitative methods using 

Structural Equation Modeling with the help of Lisrel 8.8 software. 

The results show: In H1 that the influence of Product variables on 

Purchasing Decisions is evidenced by previous studies including international 

journals by Dhanabalan, K. Subha, Shanthi & A. Sathish (2018); Factors 

Influencing Consumers' Car Purchasing Decision In Indian Automobile Industry, 

at H2 that the influence of Price variables on Purchasing Decisions is evidenced 

by previous studies including international journals by Farshid Haji Khodaverdi 

Khan & Dr. Vijit Supinit (2015); What Affects the Buying Decision of a Car in 

Thailand, on H3 that the influence of the Promotion variable on Purchasing 

Decisions is evidenced by previous studies including international journals by 

Dhanabalan, Kenan Mahmutovic (2013); The Role Of The Internet In The Process 

Of Purchasing Passenger Cars In Bosnia And Herzegovina. And the results of the 

Brand is no longer a consumer's top choice in car purchasing decisions. The data 

obtained in the field states that currently consumers no longer think about what 

brand to choose when buying a car. 

Keywords: product, price, promotion, brand, purchasing decision 
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