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ABSTRAK 

Puji Bramawan Prayoga. 201510415144. Penggunaan Website 

Perpustakaan Dalam Pemenuhan Kebutuhan Informasi Bagi Mahasiswa 

Universitas Islam “45” Bekasi. Riset ini bertujuan buat mengenali gimana 

pemakaian website perpustakaan.unismabekasi.ac.id terhadap kepuasan dalam 

memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa Universitas Islam “45” Bekasi. Karena 

perputakaan yang menyimpan informasi dalam bentuk digital atau pemenuhan akan 

kebutuhan informasi dalam bentuk digital dari sumber-sumber informasi dari luar 

(eksternal) buat disebarluaskan kepada pengguna baik yang terdaftar bagaikan 

pelanggan (patron) tertentu ataupun komunitas pada biasanya. Perpustakaan 

merupakan institusi pengelola dari koleksi karya tulis, karya cetak ataupun karya 

rekam secara handal dengan sistem baku buat penuhi kebutuhan riset, 

pembelajaran, data serta tamasya para pemustaka. Pengembangan koleksi 

perpustakaan perlu mempertimbangkan relevansi antara kebutuhan informasi 

pengguna dan program perpustakaan, serta kelengkapan dan kemutakhiran koleksi. 

Pengembangan koleksi yang berorientasi pengguna akan menjamin terpenuhinya 

kebutuhan informasi para pemustaka. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan  deskriptif, 

dengan pendekatan deskriptif kualitatif, pengumpulan data penelitian ini dilakukan 

dengan wawancara, observasi langsung atau online, dan dokumentasi. 

Hasil dari penelitian ini adalah penggunaan website perpustakaan dalam 

pemenuhan kebutuhan informasi Universitas Islam “45” Bekasi selalu melakukan 

bersama-sama dalam membangun website perpustakaan untuk tujuan yang sesuai 

dengan visi dan misi perpustakaan umum UNISMA. Diawali dengan membuat 

website perpustakaan umum untuk membantu dosen, staf dan mahasiswa yang ingin 

melihat buku, jurnal dan karya ilmiah secara online tanpa harus datang ke 

perpustakaan.  

Kata Kunci : Website, Perpustakaan, Kebutuahan Informasi, Digital. 
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ABSTRACT 

Puji Bramawan Prayoga. 201510415144. Use of the Library Website in 

Fulfilling Information Needs for Students of the Islamic University "45" Bekasi. 

This study aims to determine how the use of the library.unismabekasi.ac.id 

website towards satisfaction in meeting the information needs of students of the 

Islamic University "45" Bekasi. Because traffic that stores information in digital 

form or the fulfillment of information needs in digital form from external 

information sources (external) to be disseminated to users, either registered 

customers (patrons), or the community in general. Libraries are institutions that 

manage collections of written works, printed works or recorded works in a 

professional manner with a standard system to meet the research, education, 

information and recreational needs of visitors. Development of library collections 

needs to consider the relevance of user information needs and library programs, 

as well as the completeness and updating of collections. User-oriented collection 

development will ensure that the information needs of users are met. 

This research uses a qualitative method with a descriptive approach, with a 

qualitative descriptive approach, the data collection of this research is carried out 

by interview, direct or online observation, and documentation. 

The result of this research is the use of the library website in fulfilling the 

information needs of the Islamic University "45" Bekasi, always working together 

in building a library website for purposes in accordance with the vision and 

mission of the UNISMA public library. It begins with creating a public library 

website to help lecturers, staff and students who want to view books, journals and 

scientific papers online without having to come to the library. 

Keywords: Website, Library, Information Needs, Digital 
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