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ABSTRAK

AFRIANSYAH. 201510325266. Analisis Empowerment dan Self Efficacy
Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT. BPRS Harta Insan Karimah Cibitung

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar korelasi
antara Empowerment dan Self Efficacy terhadap Kepuasan Kerja karyawan PT.
BPRS HIK Cibitung. Empowerment dan Self Efficacy merupakan dua hal yang
menjadi pendorong meningkatkan Kepuasan Kerja karyawan. Namun faktanya,
sistem Empowerment yang diterapkan belum maksimal, hal itu menyebabkan
karyawan kurang puas dalam bekerja diperusahaan. Selain itu tingkat Self Efficacy
juga kurang optimal, hal itu disebabkan karna kurangnya kepercayaan diri mereka
dalam bekerja.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif,
dimana peneliti menggunakan teknik sampling jenuh. Dalam menentukan cara
pengambilan sampel berjumlah lima pulah empat responden. Hasilnya
menunjukan bahwa Empowerment dan Self Efficacy secara parsial maupun secara
simultan berkorelasi terhadap kinerja karyawan. Pencarian data menggunakan
SPSS 23.

Kata kunci : Empowerment, Self Efficacy, dan Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

AFRIANSYAH. 201510325266. Analysis of Empowerment and Self
Efficacy on Job Satisfaction of PT. BPR Syariah Harta Insan Karimah Cibitung.

The purpose of this study was to determine how much the correlation
between Empowerment and Self Efficacy on Job Satisfaction of employees of
PT.SRB HIK Cibitung. Empowerment and Self Efficacy are two things that are the
drivers of increasing employee job satisfaction. But in fact, the Empowerment
system that is implemented not maximal, it causes employees to be less satisfied
in working in the company. Besides that,the level of Self Efficacy is also not
optimal, it is due to their lack of confidence in working.

The method used in this study is a quantitative method, where researchers
use probability sampling techniques with a type of saturated sampling. In
determining the sampling method, there were fifty-four respondents. The results
show that Empowerment and Self Efficacy partially or simultaneously correlate
with employee performance. Data search using SPSS 23.

Keywords: Empowerment, Self Efficacy, Job Satisfaction
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