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ABSTRAK 

Pandemi Covid-19 menumbuhkan adanya perilaku prossosial di 

kalangan masyarakat. Perilaku prososial adalah perilaku menolong yang 

dilakukan demi kepentingan orang lain dimana dilakukan untuk menguntungkan 

orang lain dan dimaksudkan untuk bermanfaat bagi orang lain atau perilaku 

yang mempunyai pengaruh positif untuk orang lain yang memberikan dampak 

kesejahterahan bagi orang tersebut tanpa mengharapkan sesuatu untuk diri 

pribadinya. Salah saru dari faktor perilaku prososial adalah empati. Empati 

adalah kemampuan individu merasakan, memahami membayangkan yang 

dirasakan atau di alami orang lain dengan tidak berpura-pura. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara 

empati dengan perilaku prososial pada warga RW 22 Arenjaya, Bekasi Timur, 

Kota Bekasi. Subjek dalam penelitian ini sebanyak 100 subjek yang berasal 

dari warga RW 22 Arenjaya. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

dalam penelitian yaitu random sampling. Analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu menggunakan korelasi product moment. Hasil korelasi 

antara empati dengan perilaku prososial sebesar r = 0.925** dengan taraf 

signifikansi (p) sebesar 0.000 (p < 0.01). yang artinya terdapat hubungan positi 

yang signifikan antara empati dengan perilaku prososial. Artinya, semakin 

tinggi empati maka semakin tinggi juga perilaku prososial yang muncul. 

  

Kata kunci : Empati, Pandemi Covid-19, Perilaku Prososial. 
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ABSTRACT 

 The Covid-19 pandemic has fostered prossocial behavior in the 

community. Prosocial behavior is helping behavior that is done for the benefit of 

others where it is done to benefit others and is intended to benefit others or 

behavior that has a positive influence on others which has an impact on the 

welfare of that person without expecting anything for himself. One of the factors 

of prosocial behavior is empathy. Empathy is the individual's ability to feel, 

understand and imagine what other people feel or experience without pretending. 

 The purpose of this study was to determine the relationship between 

empathy and prosocial behavior in residents of RW 22 Arenjaya, East Bekasi, 

Bekasi City. Subjects in this study were 100 subjects who came from residents of 

RW 22 Arenjaya. The sampling technique used in the study was random sampling. 

The analysis used in this study is to use product moment correlation. The 

correlation between empathy and prosocial behavior is r = 0.925 ** with a 

significance level (p) of 0.000 (p <0.01). which means that there is a significant 

positive relationship between empathy and prosocial behavior. That is, the higher 

the empathy, the higher the prosocial behavior that arises. 

 

Keywords : Covid-19 Pandemic, Empathy, Prosocial Behavior. 
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