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ABSTRAK 

Fajar Restu Hadi 201610515020. Hubungan Komunikasi Interpersonal Dengan 

Teamwork Karyaawan PT X Di Kota Bekasi. 

Karyawan merupakan SDM yang mempunyai peran penting untuk menetukan 

keberhasilan dalam perusahaan. Teamwork merupakan salah satu cara yang 

ampuh bagi kegiatan bekerja, keberhasilan perusahaan menciptakan sebuah 

teamwork dapat menentukan keberhasilan sebuah perusahaan. Karena pada saat 

bekerja individu harus berinteraksi dan saling membantu satu sama lain. Maka 

jika cara ini diterapkan dalam suatu perusahaan akan mampu menghasilkan 

kinerja yang baik disebuah perusahaan. Permasalahan yang ada di PT. X yang ada 

di Kota Bekasi menunjukan teamwork yang kurang diterapkan sehingga 

menimbulkan permsalahan dalam pekerjaan. Dalam bekerja komunikasi 

meruapkan faktor penting untuk menciptakan sinergi diantara individu dan antar 

divisi. Penelitian ini dilakukan pada 100 karyawan PT X di Kota Bekasi. sampel 

diambil menggunakan teknik random sampling. Pengambilan data dengan dua 

skala psikologi, yaitu skala komunikasi interpersonal (24 aitem) dan skala 

teamwork (27 aitem). Hasil penelitian menunjukan  bahwa komunikasi 

interpersonal dan teamwork memiliki kategorisasi sedang. Koefesien kolerasi = 

0.341 dengan p = 0.000 (p<0.05). hasil tersebut menunjukan hipotesis yang 

diajukan peneliti, yaitu “Hubungan Komunikasi Intepersonal dengan teamwork 

karyawan PT X di Kota Bekasi” diterima 

   

Kata kunci : komunikasi interpersonal, Teamwork, karyawan. 
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ABSTRAK 

 

Fajar Restu Hadi 201610515020. Interpersonal Communication Relationship 

With PT X Employees Teamwork in Bekasi City . 

Employees are human resources who have an important role in determining 

success in the company. Teamwork is a powerful way of working, the success of a 

company in creating teamwork can determine the success of a company. Because 

at work, individuals must interact and help each other. So if this method is applied 

in a company will be able to produce good performance in a company. The 

problems that exist in PT. X in Bekasi City shows an inadequately applied 

teamwork which causes problems at work. In working, communication is an 

important factor to create synergy between individuals and between divisions. 

This research was conducted on 100 employees of PT X in Bekasi City. The 

sample was taken using random sampling technique. Retrieval of data with two 

psychological scales, namely the interpersonal communication scale (24 items) 

and the teamwork scale (27 items). The results showed that interpersonal 

communication and teamwork had moderate categorization. Correlation 

coefficient = 0.341 with p = 0.000 (p <0.05). These results indicate the hypothesis 

proposed by the researcher, namely "Interpersonal Communication Relationship 

with the teamwork of PT X employees in Bekasi City" is accepted 

 

Keywords: interpersonal communication, teamwork, employees. 
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