
 

i 
 

 

PENYELESAIAN PERMASALAHAN UPAH & 

TUNJANGAN HARI RAYA PEKERJA 

PT. KELOLA JASA ARTHA DI MASA PANDEMI 

COVID-19 MENURUT PERATURAN 

KETENAGAKERJAAN 

 

 SKRIPSI 

 

Oleh: 

Fathana Fajar 

201710115058 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2021 



 

ii 
 

 

 

  

Penyelesain permasalahan.., Fathana Fajar, Fakultas Ilmu Hukum 2021



 

iii 
 

  

Penyelesain permasalahan.., Fathana Fajar, Fakultas Ilmu Hukum 2021



 

iv 
 

  

Penyelesain permasalahan.., Fathana Fajar, Fakultas Ilmu Hukum 2021



 

v 
 

  

Penyelesain permasalahan.., Fathana Fajar, Fakultas Ilmu Hukum 2021



 

vi 
 

 ABSTRAK 

 

Fathana Fajar, 201710115058,  Penyelesaian Permasalahan Upah & 

Tunjangan Hari Raya Pekerja PT. Kelola Jasa Artha Di Masa Pandemi Covid-19 

Menurut Peraturan Ketenagakerjaan. 

Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk mengevaluasi kebijakan PT. 

Kelola Jasa Artha mengenai pemotongan upah, dan  pemotongan Tunjangan Hari 

Raya Keagamaan Tahun 2020 kepada pekerja dengan beralasan perusahaan 

terdampak wabah Covid-19 dan penerapan PSBB. Kebijakan yang dilakukan oleh 

pengusaha  PT. Kelola Jasa Artha tentu saja merugikan pekerja dan menimbulkan 

adanya perselisihan hubungan industrial. Perselisihan hubungan industrial yang 

terjadi antara pengusaha dengan pekerja/buruh merupakan perselisihan hak. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode penelitian yuridis normatif. Metode 

pengumpulan data yang digunakan penulis adalah studi pustaka/dokumentasi yaitu 

pengolahan data dilakukan dengan cara mensistematika terhadap bahan-bahan hukum 

tertulis dengan pendekatan perundang-undangan dan pendekatan kasus. 

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa pemotongan upah dan Tunjangan Hari 

Raya yang dilakukan oleh pengusaha PT. Kelola Jasa Artha kepada pekerja tidak 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan dan menimbulkan adanya perselisihan 

hubungan industrial. Upaya penyelesaian perselisihan hubungan industrial yang 

dilakukan antara pekerja dengan pengusaha PT.Kelola Jasa Artha telah sesuai dengan 

Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2004 tentang Penyelesaian Perselisihan Hubungan 

Industrial. 

 

Kata Kunci : Hukum Ketenagakerjaan, Pengupahan, Perselisihan Hubungan 

Industrial 
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ABSTRACT 

 
 Fathana Fajar, 201710115058, Settlement of Wages & Holiday 

Allowances for Workers at PT. Kelola Jasa Artha During the Covid-19 Pandemic 

According to Employment Regulations. 

 This research aims to evaluate the policies of PT. Kelola Jasa Artha 

regarding wage cuts, and 2020 Religious Holiday Allowance cuts to workers on the 

grounds that the company is affected by the Covid-19 outbreak and the 

implementation of PSBB. The policy carried out by the entrepreneur PT. Kelola Jasa 

Artha is of course detrimental to workers and causes industrial relations disputes. 

Industrial relations disputes that occur between employers and workers/labor are 

rights disputes. 

 This research was conducted using a normative juridical research method. 

The data collection method used by the author is a literature study/documentation, 

namely data processing is carried out by systematic way of written legal materials 

with a statutory approach and a case approach. 

               The result of this research is that the deduction of wages and holiday 

allowances made by the entrepreneur PT. Kelola Jasa Artha to workers is not in 

accordance with the laws and regulations and causes industrial relations disputes. 

Efforts to settle industrial relations disputes between workers and employers 

PT.Kelola Jasa Artha are in accordance with Law Number 2 of 2004 concerning 

Settlement of Industrial Relations Disputes. 

Keywords: Labor Law, Wages, Industrial Relations Disputes 
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