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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan mengenai “Sistem 

Informasi Pemesanan Tiket Tour  dengan Payment Gateway (Studi Kasus Cusyu 

Tour  Taman Tridaya 1 Tambun Selatan)” maka penulis menarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Dengan adanya website pemesanan tiket wisata dan pembayaran bisa 

mempermudah costumer dalam proses pemesanan dan pembayaran; 

2. Proses pembayaran diawal atau DP dengan 30% sudah tidak digunakan 

lagi digantikan dengan bayar diawal melalui website yang sudah 

tersedia; 

3. Proses pemesaan sudah tidak menggunakan media telepon, dengan 

mengakses website sudah mempermudah costumer untuk melakukan 

pemesanan. 

 

5.2 Saran  

 Berkelanjutan dengan kesimpulan diatas, maka penulis memberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian yang telah dilakukan ini dapat dikembangkan lebih 

lanjut untuk penelitian berikutnya seperti menambahkan fitur 

pembayaran menggunakan sistem lainnya seperti melalui alfamart, 

indomaret dan sistem pembayaran digital lainnya. 

2. Sistem ini juga dapat dibuat menjadi aplikasi berbasis mobile agar lebih 

mudah dan efisien.  
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