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ABSTRAK

Muhadi. 201610225155. Prediksi Penjualan Baja Dengan Metode Single
Exponential Smoothing.

Memprediksi penjualan baja pada PT. SteelForce Indonesia yang akan
menghasilkan data yang melimpah berupa informasi penjualan produk baja. Data
mining memanfaatkan dan mengelola data — data yang terkumpul dari Penjualan
baja pada PT. SteelForce Indonesia tahun 2019. Penulisan ini bertujuan untuk
menerapkan data mining dengan metode prediksi Single Exponential Smoothing
berbasis web dan menentukan hasil prediksi penjualan pada periode berikutnya.
Metode dalam penulisan ini dilakukan berdasarkan tahapan Cross - Industry
Standard Process - Data Mining (CRISP - DM). Atribut yang digunakan adalah
kode jenis, nama jenis, kode periode, nama periode dan nilai. Hasil dari prediksi
penjualan baja yang terbentuk setelah proses perhitungan dengan metode Single
Exponential Smoothing adalah pada saat menggunakan alpha 0,9 menghasilkan
nilai error yang paling terkecil.

Kata kunci: Prediksi Penjualan, Data Mining, CRISP-DM, Single Exponential
Smoothing
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ABSTRACT

Muhadi. 201610225155. Prediction of Steel Sales Using Single
Exponential Smoothing Method.

Predicting steel sales at PT. SteelForce Indonesia which will produce
abundant data in the form of information on sales of steel products. Data mining
utilizes and manages data collected from steel sales at PT. SteelForce Indonesia in
2019. This paper aims to apply data mining with a web-based Single Exponential
Smoothing prediction method and determine the predictive results of sales for the
following year. The method in this writing is based on the stages of the Cross -
Industry Standard Process - Data Mining (CRISP - DM). The attributes used are
type code, type name, period code, period name and value. The results of the
prediction of steel sales that are formed after the calculation process using the
Single Exponential Smoothing method is that when using alpha 0.9, it produces the
smallest error value.

Keywords: Sales Prediction, Data Mining, CRISP-DM, Single Exponential
Smoothing
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