
DAFTAR PUSTAKA 

Faizal, M & Anggraeni, R. (2015). Pembuatan Sistem Customer Relationship Management Pada Jaya 

Mandiri Optik Subang. 

Maniah, & Hamidin, D. (2017). Analisis dan Perancangan Sistem Informasi: Pembahasan Secara Praktis 

dengan Contoh Kasus. Jakarta: Deepublish. 

McLeod, R., & P.Schell, G. (2008). Sistem Informasi Manajemen. Jakaarta: Salemba. 

Mulyani, S. (2016). Metode Analisis dan Perancangan Sistem. Bandung: Abdi Sistematika. 

Nisfiannoor, M. (2009). Pendekatan Statistika Modern untuk Ilmu Sosial. Jakarta: Salemba Humanika. 

Nugroho, B. (2012). Dasar Pemrograman Web PHP-MySQL dengan Dreamweaver. yogyakarta: Gava 

Media. 

Pratama, I. P. (2013).  Sistem Informasi dan Implementasinya. Bandung: Informatika Bandung. 

Rosa, A. (2014). Rekayasa Perangkat Lunak. Bandung: Informatika Bandung. 

Santoso, S. (2006). Menggunakan SPSS dan Excel untuk Mengukur Sikap dan Kepuasan Konsumen. 

Jakarta: Elex Media Komputindo. 

Simarmata, J. (2010). Rekayasa Web: Analisis dan Desain Sistem, Rekayasa Informasi, Rekayasa 

Hypermedia, Interaksi Manusia dan Komputer, Rekayasa Kebutuhan, Data Mining, Manajemen 

Proyek. Jakarta: Andi. 

Suwandi. (2015). Desentralisasi Fiskal dan Dampaknya Terhadap Pertumbuhan Ekonomi, Penyerapan 

Tenaga Kerja, Kemiskinan, dan Kesejahteraan di Kabupaten/Kota Induk Provinsi Papua. 

Yogyakarta: Deepublish. 

Umar, H. (2016). Metode Riset Bisnis: Dilengkapi Contoh Proposal dan Hasil Riset Bidang Manajemen 

dan Akuntansi. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

Utomo, D. P. (2011). Analisis dan Perancangan Sistem Pendaftan siswa baru berbasis web di SDN 

unggaran 2  yogyakarta. 

Utomo, B. & Winarno, W. (2016). Perancangan Sistem Customer Relationship Management Pada Klinik 

Pratama Nusa Medika Meritjan. 

Rancang Bangun..., Basofi, Fakultas Teknik 2019




