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ABSTRAK

Rizki Fitriyani Kaligis, 201510315072, Peranan Audit Internal Atas Siklus
Penjualan dan Piutang Usaha Pada PT Gemilang Mulia Sentosa.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peranan audit internal atas penjualan
dan piutang usaha pada PT Gemilang Mulia Sentosa berdasarkan laporan penjualan
dan laporan piutang usaha tahun 2018. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
data yang diperoleh berdasarkan teknik wawancara, observasi dan dokumentasi.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode analisis deskriptif kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa perusahaan telah
melaksanakan siklus penjualan dan piutang usaha dengan cukup efektif. Namun
sebaiknya perusahaan memiliki audit internal karena masih terdapat kekurangan dalam
pelaksanaan kebijakan yang telah ditetapkan, antara lain perusahaan tidak melakukan
penaksiran resiko dan tidak membuat kebijakan kemungkinan piutang tak tertagih.
Hingga saat ini perusahaan belum memiliki prosedur penjualan dan piutang usaha
secara tertulis untuk dijadikan pedoman saat melakukan aktivitas transaksi.

Kata kunci ; Audit Internal, Penjualan, Piutang Usaha
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ABSTRACT

Rizki Fitriyani Kaligis, 201510315072, The role of internal audit on the sales
cycles and trade receivable of PT Gemilang Mulia Sentosa.

The objectives of this study is to determine the role of internal audit on sales
and trade receivabes at PT Gemilang Mulia Sentosa based on the sales report and trade
receivables report for the year 2018. Data used in this study was gathered through
interview, observation and documentation. The study used qualitatif descriptive
analysis method.

The study shows that the Company has performed daily activities effectively.
However, the Company needs the internal audit because there are still shortcomings in
the implementation of established policies, among others, the company does not carry
out risk assessments and doest not make policy the possibility of uncollectible
accounts. At present, the Company does not have written documents of policies and
procedures sales and account receivable as a guideline when conducting transaction
activities.

Keywords : Internal Audit, Sales, Account Receivable.
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