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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan penulis 

pada Sistem Informasi Pelayanan Surat Kependudukan Dengan Metode Waterfall 

Pada Kelurahan Kebalen – Babelan - Bekasi ini, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Dengan adanya sistem informasi pelayanan surat kependudukan ini dapat 

memudahkan masyarakat dan masyarakatpun bisa lebih efisien dalam 

melakukan pembuatan surat penduduk di Kelurahan Kebalen. 

2. Adanya sistem informasi pelayanan surat kependudukan ini tidak akan ada 

lagi penumpukan berkas dan adminpun akan lebih mudah dalam mengurus 

laporan. 

3. Dengan dibuatnya sistem informasi ini masyarakat akan lebih mudah 

mengetahui informasi tentang persyaratan surat serta informasi yang ada di 

Kelurahan Kebalen. 

5.2 Saran 

 Mengingat berbagai keterbatasan yang dimiliki penulis baik dari segi 

pemikiran maupun waktu, maka penulis menyarankan untuk pengembangan 

penelitian yang akan datang sebagai berikut: 

1. Pada aspek Manajerial untuk lebih aktif dalam bersosialisasi dengan 

masyarakat setempat. 

2. Pada aspek Sistem aplikasi ini masih belum lengkap dan belum sempurna 

masih butuh banyak pengembangan pada sistem ini, diantaranya yang 

perlu dikembangkan adalah fitur fitur admin dan tampilan. 

3. Pada aspek penelitian selanjutnya Peneliti selanjutnya dapat menggunakan 

bahasa pemrograman lain atau pun menggunakan sistem informasi yang 

berbasis android. 
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