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ABSTRAK 

 

Dava Nur Rokhman. 201710225012. Penerapan Algoritma Apriori Untuk 

Meningkatkan Kepuasan Konsumen Pada Toko Bazar Perabotan. 

 

Algoritma Apriori termasuk jenis aturan asosiasi pada data mining, algoritma 

apriori yang bertujuan untuk menemukan frequent item sets dijalankan pada 

sekumpulan data. Ketatnya persaingan dengan toko perabot lain, membuat pelaku 

usaha harus pintar dalam menganalisis pasar. Permasalahan lain yang juga muncul 

adalah kesulitan dalam menganalisis data transaksi penjualan pun sering dihadapi 

suatu toko karena banyaknya jumlah data dan keterbatasan alat pengolah data. 

Penerapan Algoritma Apriori pada strategi penjualan didapatkannya pola 

pembelian konsumen akan disusun strategi penjualan seperti penentuan pola 

penataan barang untuk merekomendasi konsumen yang datang, membuat suatu 

mystery box yang berisi paket alat makan, alat mandi dan lain sebagainya, dengan 

memanfaatkan data transaksi yang menumpuk untuk mencari informasi tambahan 

terhadap pola pembelian konsumen. Penentuan itemset yang digunakan adalah 

berjumlah 1,2, dan 3 item produk. Sedangkan untuk nilai minimum Support yang 

ditentukan adalah 4% serta nilai minimum confidence adalah 30 % dengan total 

data 613 rows dalam kurun waktu sebulan. 

 

Kata Kunci : Data Mining, Algoritma Apriori, Data Transaksi 
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ABSTRACT 

 

Dava Nur Rokhman. 201710225012. Apriori Algorithm To Improving 

Customer Satisfacrion On Toko Bazar Perabotan. 

 

Apriori algorithms include types of association rules in data mining, apriori 

algorithms that aim to find frequent item sets are run on a set of data.The tight 

competition with other furniture stores makes business people have to be smart in 

analyzing the market. Another problem that also arises is the difficulty in analyzing 

sales transaction data which is often faced by a store because of the large amount 

of data and the limitations of data processing tools.The application of the Apriori 

Algorithm to the sales strategy to obtain consumer buying patterns will be arranged 

a sales strategy such as determining the pattern of arrangement of goods to 

recommend consumers who come, making a mystery box containing packages of 

cutlery, toiletries and so on, by utilizing accumulated transaction data to find 

information addition to consumer buying patterns.The determination of the itemset 

used is 1,2, and 3 product items. Meanwhile, the minimum support value specified 

is 4% and the minimum confidence value is 30% with a total of 613 rows of data 

within a month. 

 

Keywords: Data Mining, Apriori Algorithm, Transaction Data 
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