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ABSTRAK 

 

Asti Sukrisno Dewi 201710225153, Implementasi Algoritma Naive Bayes Classifier 

Pada Tanggapan Warga Sekolah Mengenai Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) (Studi Kasus 

SMPN 5 Babelan). 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui menganalisis dan pengkategorian 

tanggapan menggunakan algoritma Naive Bayes Classifier (NBC) pada tanggapan 

warga sekolah mengenai pembelajaran jarak jauh (PJJ). Dalam pengimplementasian 

penelitian ini menggunakan RStudio sebagai software untuk menganalisis tanggapan 

warga mengenai (PJJ). Pada penelitian dalam mengumpulkan data menggunakan 

Google Form. Objek penelitian yang digunakan adalah warga sekolah SMPN 5 

Babelan semester genap tahun pelajaran 2020/2021. Hasil dari penelitian data diolah 

menggunakan text preprocessing, data yang sudah memasuki pengolahan akan 

dilakukan term document matrix untuk hasil term document matrix akan digabungkan 

menggunakan word cloud, mengklasifikasikan tanggapan positif dan negatif 

menggunakan lexicon based, dan untuk prediksi menggunakan Naive Bayes Classifier. 

dan hasil penelitian ini tanggapan warga paling banyak adalah negatif untuk (PJJ) 

dengan accuracy 81,37 %, precision 86,88 % dan recall 82,81 % dan terdapat 

pengelompokan kata berdasarkan kata-kata positif dan negatif dengan menggunakan 

diagram garis. 

 

Kata Kunci : Google Form, Text Preprocessing, Term Document Matrix, Word Cloud, 

Lexicon Based dan Naïve Bayes Classifier
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ABSTRACT 

 

Asti Sukrisno Dewi 201710225153, Implementation of Naive Bayes Classifier 

Algorithm on School Residents' Response to Distance Learning (PJJ) (Case Study 

SMPN 5 Babelan). 

This study aims to find out analyzing and categorizing responses using the Naive Bayes 

Classifier (NBC) algorithm on school residents' responses to distance learning (PJJ). 

In implementing this research using RStudio as a software to analyze citizen responses 

regarding (PJJ). In the study in collecting data using Google Form. The object of 

research used is the residents of SMPN 5 Babelan school even semester 2020/2021. 

The results of the data research processed using text preprocessing, data that has 

entered the processing will be done term document matrix for the results of term 

document matrix will be combined using word cloud, classify positive and negative 

responses using lexicon based, and for predictions using Naive Bayes Classifier. and 

the results of this study the most citizen responses are negative for (PJJ) with accuracy 

81.37 %, precision 86.88 % and recall 82.81 % and there are word groupings based 

on positive and negative words using line chart. 

 

Keywords: Google Form, Text Preprocessing, Term Document Matrix, Word Cloud, 

Lexicon Based and Naïve Bayes Classifier. 
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