
SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENILAIAN 

KINERJA KARYAWAN MENGGUNAKAN METODE 

AHP (ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS) 

PADA PT TASS ENGINEERING 

 

 

SKRIPSI 

 

Oleh: 

MARISA GUSTI CAHYANINGTIAS 

201710225235 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2021 



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING 

 

Judul Skripsi  : Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja 

  Karyawan Menggunakan Metode AHP (Analytical 

  Hierarchy Process) Pada PT TASS Engineering 

Nama Mahasiswa  : MARISA GUSTI CAHYANINGTIAS 

Nomor Pokok Mahasiswa : 2017-1022-5235 

Program Studi/Fakultas : Informatika / Ilmu Komputer 

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 16 Juli 2021 

  

 

  

Bekasi, 22 Juli 2021 

MENYETUJUI, 

Pembimbing I 

 

 

Dian Hartanti, S.Kom., M.M.S.I 
NIDN. 0329098303 

Pembimbing II 

 

 

Achmad Noe’man, S.Kom., M.Kom 
NIDN. 0328048402 

 

 

Sistem pendukung.., Marisa Gusti Cahyaningtias, Fakultas Ilmu Komputer 2021



Sistem pendukung.., Marisa Gusti Cahyaningtias, Fakultas Ilmu Komputer 2021



UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 
 

LEMBAR PERNYATAAN BUKAN PLAGIASI 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

Nama   : MARISA GUSTI CAHYANINGTIAS 

NPM   : 2017-1022-5235 

Program Studi  : Informatika 

Fakultas  : Ilmu Komputer 

Judul Tugas Akhir : Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja Karyawan 

   Menggunakan Metode AHP (Analytical Hierarchy 

  Process) Pada PT TASS Engineering 

 

 

Dengan ini menyatakan bahwa hasil penulisan skripsi yang telah saya buat ini 

merupakan hasil karya saya sendiri dan benar keasliannya. Apabila dikemudian 

hari penulisan skripsi ini merupakan plagiat atau penjiplakan terhadap karya orang 

lain, maka saya bersedia mempertanggungjawabkan sekaligus bersedia menerima 

sanksi berdasarkan tata tertib di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

 

Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak dipaksakan dari 

pihak manapun. 

 

Bekasi, 16 Juni 2021 

Penulis, 

 

 

 

 

Marisa Gusti Cahyaningtias 

 

 

Sistem pendukung.., Marisa Gusti Cahyaningtias, Fakultas Ilmu Komputer 2021



ABSTRAK 

 

Marisa Gusti Cahyaningtias, 201710225235. Sistem Pendukung Keputusan 

Penilaian Kinerja Karyawan Menggunakan Metode AHP (Analytical Hierarchy 

Process) Pada PT TASS Engineering. 

Dalam sebuah perusahaan, karyawan adalah salah satu komponen bagian 

penentu keberhasilan suatu perusahaan baik swasta maupun nasional. Banyak 

perusahaan yang sangat menghargai kinerja karyawannya. Tenaga kerja yang 

berkualitas akan memudahkan perusahaan dalam mengelola aktivitasnya, sehingga 

tujuan yang ditetapkan dapat tercapai. Penilaian kinerja karyawan pada PT TASS 

Engineering belum mempunyai sistem yang terkomputerisasi dengan baik dan 

membutuhkan waktu yang lama. Selain itu penyimpanan data karyawan masih 

secara manual, sehingga memungkinkan data bisa hilang atau rusak kapan saja. 

Untuk mengatasi masalah tersebut maka dirancang sebuah sistem pendukung 

keputusan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk 

memberikan penilaian secara mudah, proses penilaian lebih efektif, serta 

pembobotan kriteria dan matriks perbandingan berpasangan, yang dimana aplikasi 

dirancang menggunakan bahasa pemrograman PHP, sedangkan basisdata nya 

menggunakan MySql. Hasil dari penelitian ini berupa penilaian kinerja karyawan 

yang terstruktur berdasarkan kompetensi kriteria untuk melakukan penilaian kinerja 

karyawan. 

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, AHP, PHP, Basisdata.
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ABSTRACT 

 

Marisa Gusti Cahyaningtias, 201710225235. An Employee Performance 

Assessment Decision Support System Using the AHP (Analytical Hierarchy 

Process) Method at PT TASS Engineering. 

In a company, employees are one of the components that determine the 

success of a company, both private and national. Many companies really value the 

performance of their employees. A qualified workforce will make it easier for 

companies to manage their activities, so that the goals set can be achieved. 

Employee performance appraisal at PT TASS Engineering does not yet have a well-

computerized system and takes a long time. In addition, employee data storage is 

still manual, allowing data to be lost or damaged at any time. To overcome this 

problem, a decision support system was designed using the Analytical Hierarchy 

Process (AHP) method to provide an easy assessment, a more effective assessment 

process, as well as weighting criteria and pairwise comparison matrices, in which 

the application was designed using the PHP programming language, while the 

database uses the PHP programming language MySql. The results of this study are 

structured employee performance appraisals based on the competency criteria for 

evaluating employee performance. 

 

Keywords: Decision Support System, AHP, PHP, Database. 
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