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ABSTRAK 

Florenza Limaheluw, 201910315080. Pengaruh Moralitas, Penerapan         

e-Filing dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

dengan Sosialisasi Perpajakan sebagai Variabel Pemoderasi pada KPP Pratama 

Cibitung. 

Penelitian bertujuan untuk memastikan ada tidaknya pengaruh moralitas, 

penerapan e-Filing, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi dengan sosialisasi perpajakan sebagai variabel pemoderasi. Populasi 

penelitian adalah wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Cibitung. Pemilihan 

sampel menggunakan metode purposive sampling dengan kriteria yang sudah 

ditetapkan  sebanyak 100  responden, penggumpulan data menggunakan kuesioner. 

Analisis data menggunakan uji analisis statistik deskriptif, uji instrumen penelitian, 

uji asumsi klasik, uji regresi linear berganda, uji moderating regresi analisis dan uji 

hipotesis.  

Hasil penelitian menyimpulkan: (1) Moralitas berpengaruh positif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi; (2) Penerapan e-Filing berpengaruh positif 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi; (3) Sanksi Perpajakan berpengaruh 

positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi; (4) Moralitas, Penerapan   

e-Filing dan sanksi perpajakan secara simultan berpengaruh positif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi; (5) Sosialisasi Perpajakan memperkuat 

pengaruh Moralitas terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi; (6) Sosialisasi 

Perpajakan memperkuat pengaruh Penerapan e-Filing terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi; (7) Sosialisasi Perpajakan memperkuat pengaruh Sanksi 

Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

 

Kata Kunci: Moralitas, Penerapan e-Filing, Sanksi Perpajakan, Sosialisasi     

Perpajakan, Kepatuhan. 
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ABSTRACT 

Florenza Limaheluw, 201910315080. The Effect of Morality, 

Implementation of e-Filing and Tax Sanctions on Individual Taxpayer Compliance 

with Tax Socialization as a Moderating Variable at KPP Pratama Cibitung. 

The study aims to determine whether there is an influence of morality, the 

application of e-Filing, and tax sanctions on individual taxpayer compliance with 

tax socialization as a moderating variable. Sample selection using purposive 

sampling method with predetermined criteria as many as 100 respondents, 

collecting data using a questionnaire. Data analysis uses descriptive statistical 

analysis test, research instrument test, classical assumption test, multiple linear 

regression test, moderating regression analysis test and hypothesis testing.  

The results of the study concluded: (1) Morality has a positive effect on 

Individual Taxpayer Compliance; (2) The application of e-Filing has a positive 

effect on Individual Taxpayer Compliance; (3) Tax Sanctions have a positive effect 

on Individual Taxpayer Compliance; (4) Morality, e-Filing Implementation and tax 

sanctions simultaneously have a positive effect on Individual Taxpayer 

Compliance; (5) Tax Socialization strengthens the effect of Morality on Individual 

Taxpayer Compliance; (6) Tax Socialization strengthens the effect of e-Filing 

Implementation on Individual Taxpayer Compliance; (7) Tax Socialization 

strengthens the effect of Tax Sanctions on Taxpayer Compliance. 

  

Keywords: Morality, Implementation of e-Filing, Tax Sanctions, Tax Socialization, 

Compliance. 
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