
REFERENSI 

Abdullah, M. M. (2015). Metodologi Penelitian Kuantitatif. Aswaja Pressindo. 

Adawiyah, Prasetyono, H., & Estinigsih, W. (2021). Pengaruh Sosialisasi Dan 

Penerapan E-System Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kpp 

Pratama Jagakarsa. JABE (Journal of Applied Business and Economic), 8(1), 

42. https://doi.org/10.30998/jabe.v8i1.3693 

Ajzen, I. (2020). The theory of planned behavior: Frequently asked questions. 

Human Behavior and Emerging Technologies, 2(4), 314–324. 

https://doi.org/10.1002/hbe2.195 

Amalia, H., & Patriandari. (2022a). Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak  

Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pbb-P2  

Pada Bapenda Jakarta Timur Tahun Akrual, 4(1), 48–56.  

https://uia.e-journal.id/Akrual/article/view/2025%0A 

https://uia.e-journal.id/Akrual/article/download/2025/1144 

Amalia, H., & Patriandari. (2022b). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran 

Wajib Pajak Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib PBB-P2  

Pada Bapenda Jakarta Timur Tahun 2020. Akrual, 4(1), 48–56.  

https://uia.e-journal.id/Akrual/article/view/2025%0A 

https://uia.e-journal.id/Akrual/article/download/2025/1144 

Amri, H., & Diah Intan Syahfitri. (2020). Pengaruh Pengetahuan Perpajakn, 

Sosialisasi Perpajakan, Kesadaran Pajak Dan Sanksi Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Kendaraan Bermotor Di 

Kabupaten Sumbawa. Journal of Accounting, Finance and Auditing, 2(2), 12–

26. 

Amri, H., & Syahfitri, D. I. (2020). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan , Sosialisasi 

Perpajakan Kesadaran Pajak dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak dalam Membayar Pajak Kendaraan bermotor di Kabupaten Sumbawa. 

Ournal of Accounting, Finance and Auditing, 2(2), 108–118. 

Andriana, N. (2020). Kepatuhan Bendahara Desa Dalam Memenuhi Kewajiban 

Perpajakan Dalam Prespektif Teori Planned Behavior. Jurnal  

Pajak Indonesia (Indonesian Tax Review), 3(2), 20–28. 

https://doi.org/https://doi.org/10.31092/jpi.v3i2.737 

Anggini, V., Lidyah, R., & Azwari, P. C. (2021). Pengaruh Pengetahuan Dan 

Sanksi Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Religiusitas Sebagai 

Variabel Pemoderasi. Syntax Literate: Jurnal Ilmiah Indonesia, 6(6). 

https://doi.org/http://dx.doi.org/10.36418/ syntax-literate.v6i6.1430 

Arrasi, R. Dela. (2022). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan, 

Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar  

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



PBB. Jurnal Ilmiah Akuntansi Kesatuan, 10(1), 91–102. 

https://doi.org/10.37641/jiakes.v10i1.1206 

Ayem, S., & Staquf, A. T. (2022). Pengaruh Modernisasi Sistem Administrasi 

Perpajakan, Sosialisasi Pajak, Relaksasi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Dalam Menggunakan E-Filing Selama Masa Pandemi Covid 19 (Studi 

Kasus Pada Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kota Yogyakarta). Jurnal Aplikasi 

Manajemen, 35(3), 131–142. https://www.ptonline.com/articles/how-to-get-

better-mfi-results 

Ayu Kade Restu Pebrianti Dewi, Made Yudi Darmita, & Wiwekandari, N. M. 

(2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan, Sanksi Pajak ,Dan Pengetahuan Wajib 

Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Bumi Dan Bangunan. Journal 

Research of Accounting, 3(1), 14–38. https://doi.org/10.51713/jarac.v3i1.42 

Azizah, F. (2019). Pengaruh Sanksi Pajak dan Sosialisasi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Melakukan Usaha (Studi Kasus 

KPP Pratama Pare). 1, 33–45. 

Bahri, S. (2018). Metodologi Penelitian Bisnis Lengkap dengan Teknik Pengolahan 

Data SPSS. ANDI. 

Bapenda.sukabumikab.go.id. (n.d.). https://bapenda.sukabumikab.go.id/pajak-

bumi-dan-bangunan-perdesaan-dan-perkotaan-pbb-p2 

Bekor, G. E., & Handayani, N. (2020). Pengaruh Motivasi, Sosialisasi, dan Sanksi 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Ilmu Dan Riset 

Akuntansi,9(9),1–20. 

http://jurnalmahasiswa.stiesia.ac.id/index.php/jira/article/download/3633/364

9 

Burhan Zulhazmi, A., & Kwarto, F. (2019). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filling, 

Pengetahuan Perpajakan dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak (Studi pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang Melakukan Kegiatan 

Usaha Bebas Di Bintaro Trade Center). JRB-Jurnal Riset Bisnis, 3(1), 20–29. 

https://doi.org/10.35592/jrb.v3i1.977 

Chalid, F. (2021). Analisis Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan 

dan Perkotaan (PBB P2) di Kecamatan Tutur Tahun 2017-2020.  

JISIP : Jurnal Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, 10(1), 33–39. 

https://doi.org/10.33366/jisip.v10i1.2257 

Cynthia, P. N., & Djauhari, S. (2020). Pengaruh Pendapatan Wajib Pajak, 

Sosialisasi, Kualitas Pelayanan Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan 

Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan. 18(4), 352–362. 

Djpk.kemenkeu.go.id. (2015). djpk.kemenkeu.go.id. 

https://djpk.kemenkeu.go.id/?p=355 

Dwijayanti, G. A. M., Sudiartana, I. M., & Dicriyani, N. L. G. M. (2021). Pengaruh 

Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi, Penerimaan Sppt Oleh Wajib Pajak, 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Jumlah Pajak Terutang, Dan Etika Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Bumi Dan Bangunan Pada Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Badung. Journal of Chemical Information and Modeling, 53(9), 1689–1699. 

Ermawati, N. (2018). Pengaruh Religiusitas, Kesadaran Wajib Pajak Dan 

Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Nanik Ermawati 

Jurusan Akuntansi Universitas Muria Kudus. 2018, 106–122. 

Ermawati, N., & Afifi, Z. (2018). Pengaruh Religiusitas Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Dengan Kesadaran Wajib Pajak Sebagai Variabel Intervening. Jurnal 

Akuntansi Indonesia, 7(2), 49. https://doi.org/10.30659/jai.7.2.49-62 

Faris Naufal, M., & Setiawan, P. E. (2018). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, 

Pemahaman Prosedur Perpajakan, Umur, Jenis Pekerjaan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. E-Jurnal Akuntansi, 25, 241. 

https://doi.org/10.24843/eja.2018.v25.i01.p10 

Fathon, M. A., Fauziyah, F., & Isnaniati, S. (2022). Pengaruh Penghasilan dan 

Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan Pedesaan dan Perkotaan (PBB-P2) di Kelurahan 

Semampir Kota Kediri. Jurnal Ilmiah Cendekia Akuntansi, 7(4), 1. 

https://doi.org/10.32503/cendekiaakuntansi.v7i4.2946 

Faza dan Umi. (2017). Analisis Faktor Determinan Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi. 3(2), 113–125. 

Fitria, D. A., & Mildawati, T. (2019). Pengaruh Modernisasi Administrasi, 

Sosialisasi Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi. Jurnal Ilmu Dan Riset Akuntansi, 8(3). 

Fitrianingsih, F., Sudarno, S., & Kurrohman, T. (2018). Analisis Pengaruh 

Pengetahuan Perpajakan, Pelayanan Fiskus Dan Sanksi Denda Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan 

Perdesaan Dan Perkotaan Di Kota Pasuruan. E-Journal Ekonomi Bisnis Dan 

Akuntansi, 5(1), 100. https://doi.org/10.19184/ejeba.v5i1.7745 

Fornell, C., & Larcker, D. (1981). Structural equation models with unobservable 

variables and measurement error: Algebra and statistics. Journal of marketing 

research. Advances Methods of Marketing Research, 18(3), 382-388. 

Ghozali, I. (2016). Aplikasi analisis multivariete: dengan program IBM SPSS 23. 

Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Ghozali, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program SPSS 25. Badan 

Penerbit Universitas Diponegoro. 

Ghozali, I., & Latan, H. (2015). Konsep, Teknik, Aplikasi Menggunakan : Smart 

PLS 3.0 Untuk Penelitian Empiris. Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Hadisantoso, E., Made, S., Purnaman, N., Pitriani, A., Akuntansi, J., Ekonomi, F., 

& Oleo, U. H. (2023). Pengaruh Program Samsat Keliling , Program 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Pemutihan Pajak Dan Sosialisasi Perpajakan Terhadap Samsat Kota 

Kendari. 8(01), 228–242. 

Hair, J. F., Ringle, C. M., & Sarstedt, M. (2013). Partial Least Squares Structural 

Equation Modeling: Rigorous Applications, Better Results and  

Higher Acceptance. Long Range Planning, 46(1–2), 1–12. 

https://doi.org/10.1016/j.lrp.2013.01.001 

Harefa, M. S., & Sidabutar, R. C. D. (2021). Efek Moderasi Kualitas Pelayanan 

Atas Pengaruh Kesadaran Perpajakan Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi. Journal of Economics and Business, 2(2), 29–39. 

https://doi.org/10.36655/jeb.v2i2.552 

Hartini, O. S., & Sopian, D. (2018). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Dan 

Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

(Studi Kasus Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Karees). Jurnal Sains 

Manajemen & Akuntansi, X(1), 21–39. 

Hartono, J. (2008). Metodelogi Penelitian Sistem Informasi. CV. Andi Offset. 

Hasna, N. N., & Halimatusadiah, E. (2022). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan 

Tingkat Pendapatan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar PBB 

di Kecamatan Jalancagak. Bandung Conference Series: Accountancy, 2(1), 

328-334 ISSN: 2828-254X. https://doi.org/10.29313/bcsa.v2i1.1501 

Heider, F. (1958). The Psychology of Interpersonal Relations. Wiley. 

Hek, T. K., & Gani, P. (2023). Pengaruh Pengetahuan, Kesadaran dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Kepatuhan Pajak PBB di Kecamatan Patumbak. Jesya, 

6(1), 1001–1006. https://doi.org/10.36778/jesya.v6i1.1002 

Heliani, Yulianti, R., & Sunandar, N. (2019). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, 

Pelayanan Aparat Pajak Dan Pemahaman Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Dengan Preferensi Risiko Sebagai Variabel Moderasi. Jurnal 

Aktiva : Riset Akuntansi Dan Keuangan, 1(2), 49–61. 

https://doi.org/10.52005/aktiva.v1i2.28 

Herlyastuti, N. (2018). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan 

Perpajakan Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Kota Malang. 12–26. 

Hestanto. (2018). Kepatuhan Wajib Pajak. 

https://www.hestanto.web.id/kepatuhan-wajib-pajak/ 

Hidayat, A. (2022). Inner Model PLS SEM dalam SMARTPLS. statistikian.com 

Hidayat, I., & Gunawan, S. (2022). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi 

Perpajakan, Dan Kualitas Pelayanan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan. Manazhim, 4, 110–132. 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Hidayat, R. A. I., & Islami, I. N. (2019). Pengaruh Sosialisasi Pajak, Sanksi Pajak 

dan Pendapatan Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam 

Membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Serang Baru. Akuntansi, 

3(2), 1–15. 

Hirawan, A. J., & Widyasari. (2021). Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan 

Wajib Pajak Dalam Membayar Pbb Daerah Jakarta Barat. III(1), 277–285. 

Hutapea, H. D., Manurung, A., & Sihotang, K. (2023). Pengaruh Persepsi Wajib 

Pajak UMKM Atas Undang-Undang HPP , Sosialisasi Perpajakan 

 Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM. 4(3), 987–995. 

https://doi.org/10.47065/ekuitas.v4i3.2889 

Indopositive.org. (2020). Pengertian Teori Atribusi. 

https://www.indopositive.org/2020/09/pengertian-teori-atribusi-

atribution.html 

Kedang, K. K., & Suryono, B. (2020). Pengaruh Sosialisasi Pajak, Pengetahuan 

Pajak, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi. Jurnal Ilmu Dan Riset Akuntansi, 9(5), 1–17. 

Kemalaningrum, I. T., & Octaviani, A. (2020). Sosialisasi Perpajakan, Tingkat 

Pemahaman, Kesadaran Wajib Pajak, Dan E-System Terhadap Kepatuhan 

Membayar PBB. Excellent : Jurnal Manajemen, Bisnis Dan Pendidikan, 7(2). 

Kemenkeu.go.id. (2022).  

Kempa, D. T., N, D., & M.C, M. (2021). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Tarif 

Pajak, Kualitas Pelayanan Dan Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Di Kpp Wilayah Malang Utara. 10(05), 69–

77. 

Kolatung, J. F. (2021). Analisis Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Bumi Dan 

Bangunan Di Kota Manado. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, 

Manajemen, Bisnis Dan Akuntansi, 9(2), 1006–1014. 

Kusuma, K. C., & Yushita, A. N. (2017). Pengaruh Kualitas Pelayanan Pajak , 

Pemahaman Peraturan Perpajakan Serta Sanksi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wpop. 1–14. 

Kusumaningrum, N. A., & Aeni, I. N. (2017). Pengaruh Tax Amnesty, Pengetahuan 

Perpajakan, Dan Kesadaran Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Pati. 1(1), 1–23. 

Lestari, T. Y., Khasanah, U., & Kuntadi, C. (2022). Literature Review Pengaruh 

Pengetahuan,Modernisasi Sistem Administrasi Dan SosialisasiPerpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak OrangPribadi. Jurnal Manajemen 

Pendidikan Dan Ilmu Sosial (JMPIS), 3(2), 670–681. 

Lolowang, E. E., Sabijono, H. S., & Wokas, H. R. N. (2022). Pengaruh Sosialisasi 

Perpajakan, Pelayanan Fiskus Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



UMKM Kecamatan Wanea Di Kota Manado. Jurnal LPPM Bidang 

EkoSosBudKum (Ekonomi, Sosial, Budaya, Dan Hukum), 2(1), 62. 

Maxuel, A., & Primastiwi, A. (2021). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan Dan  

Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Umkm  

E-Commerce. Jurnal Riset Manajemen Dan Bisnis, 16(1), 21. 

https://doi.org/10.21460/jrmb.2021.161.369 

Mete, A. R., Rahayu, Y. N., & Hernanik, N. D. (2019). Pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak Dan Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Kabupaten Bengkalis. Inovbiz: 

Jurnal Inovasi Bisnis, 7(1), 42. https://doi.org/10.35314/inovbiz.v7i1.979 

Muhammad Justiawal, & Asmanurhidayani. (2022). Pengaruh Sosialisasi Pajak 

Bumi dan Bangunan (PBB) Terhadap Peningkatan Kesadaran Masyarakat 

Wajib Pajak Di Kecamatan Tempe Kabupaten Wajo.  

GEMILANG: Jurnal Manajemen Dan Akuntansi, 3(1), 145–154. 

https://doi.org/10.56910/gemilang.v3i1.315 

Mulyana, N., Noermansyah, A. L., Faidah, & Anis, Y. (2019). Pengaruh 

pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan kualitas pelayanan 

terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pbb-p2 pada kelurahan 

pesurungan kidul kecamatan tegal barat kota tegal. 1–7. 

Murtado, A. A. (2023). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan Dan 

Pendapatan Rumah Tangga Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan (Studi Kasus Di Kecamatan Pace, 

Kabupaten Nganjuk). Cross-Border, 6(1), 61–74. 

Nabila, S. I., & Rahmawati, M. I. (2021). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, 

Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Jurnal Ilmu Dan Riset Akuntansi, 10(7), 1–17. 

Napisah, & Khuluqi, K. (2022). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, Pemahaman 

Perpajakan, Tarif Pajak, dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan  

Wajib Pajak Pada Pelaku E-Commerce di Shopee. Ekonomi,  

Keuangan, Investasi Dan Syariah (EKUITAS), 4(2), 689–697. 

https://doi.org/10.47065/ekuitas.v4i2.2396 

Nasiroh, D., & Afiqoh, N. W. (2022). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, 

Kesadaran Perpajakan, Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi. RISTANSI: Riset Akuntansi, 3(2), 152–164. 

https://doi.org/10.32815/ristansi.v3i2.1232 

Natalia, E., Hoyyi, A., & Santoso, R. (2017). Analisis Kepuasan Masyarakat 

Terhadap Pelayanan Publik Menggunakan Pendekatan Partial Least Square 

(PLS) (Studi Kasus: Badan Arsip dan Perpustakaan Daerah  

Provinsi Jawa Tengah). Jurnal Gaussian, 6(3), 313–323. http://ejournal-

s1.undip.ac.id/index.php/gaussian 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Ningtias, P. L., Wibowo, R. E., Alwiyah, A., Sukesti, F., & Hanum, A. N. (2021). 

Kepatuhan Wajib Pajak Membayar PBB: Studi Empiris Kecamatan Arut 

Selatan. Maksimum, 10(2), 58. https://doi.org/10.26714/mki.10.2.2020.58-66 

Nugroho, V., Oktrina, L., & Soekianto, T. (2020). Pengaruh Kesadaran Perpajakan, 

Sikap Rasional, Dan Sanksi Denda Terhadap Kepatuhan  

Wajib Pajak. Jurnal Ekonomi Dan Pembangunan, 11(2), 88–94. 

https://doi.org/10.22373/jep.v11i2.102 

Nurkholik, & Zahroh, M. (2020). Pengaruh Sikap, Kesadaran Wajib Pajak, Dan 

Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Desa Pidodowetan Kecamatan 

Patebon Kabupaten Kendal. 7(1), 18–31. 

Oktaviano, B., Djatnicka, E. W., & Wulandari, T. (2022). Kesadaran Wajib Pajak 

, Sosialisasi Wajib Pajak , Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Kabupaten Bekasi 

Tahun 2016-2019. 7(2), 140–157. 

OnlinePajak.com. (2019). Sekilas Memahami Sanksi Pajak di Indonesia. 

https://www.online-pajak.com/tentang-pajakpay/sanksi-pajak-di-indonesia 

Ortax.org. (2021). Kenali Ruang Lingkup, Jenis, dan Kriteria Pemeriksaan 

Pengujian Kepatuhan Pajak. Media Komunitas Perpaajakan Indonesia. 

https://ortax.org/kenali-ruang-lingkup-jenis-dan-kriteria-pemeriksaan-

pengujian-kepatuhan-pajak 

Pajak.go.id. (n.d.). Standar Pemeriksaan Untuk Menguji Kepatuhan Pemenuhan 

Kewajiban Perpajakan : Peraturan Dirjen Pajak Nomor - PER-9/PJ/2010. 

https://www.pajak.go.id/id/peraturan/standar-pemeriksaan-untuk-menguji-

kepatuhan-pemenuhan-kewajiban-perpajakan 

Pamungkas, C. F., & Khristiana, Y. (2019). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kemauan Membayar Pajak (Studi Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Surakarta). Jurnal Akuntansi, 6(1), 24–35. 

Poeh, M. M. (2022). Pengaruh Pendapatan Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan, dan 

Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) pada Kecamatan Alak Kota Kupang. 

Journal Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, 14(2), 281–292. 

https://doi.org/10.37304/jpips.v14i2.7740 

Poly Endrayanto, Adiputra, A. K., Utami, L. R., & Rahayu, P. (2022). Pengaruh 

Sosialisasi Perpajakan , Pengetahuan Perpajakan dan Kesadaran Wajib 

Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Di Kabupaten Sleman 

Yogyakarta The Effect of Tax Socialization , Tax Knowledge and Taxpayer 

Awareness On MSMES Taxpayer Compliance In Sl. 4(1), 226–236. 

Posbekasi.com. (2020). Bekasi Timur, Selatan dan Jatiasih Terendah Capaian 

Target Penerimaan PBB. https://posbekasi.com/2020/09/03/bekasi-timur-

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



selatan-dan-jatiasih-terendah-capaian-target-penerimaan-pbb/ 

Prakoso, A., Wicaksono, G., Iswono, S., Puspita, Y., Bidhari, S. C., & 

Kusumaningrum, N. D. (2019). Pengaruh Kesadaran Dan Pengetahuan Wajib 

Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Akuntansi & Ekonomi ( JAE 

), Vol. 4 No., 18–31. 

Puspita, G. A. P. I. (2019). Pengaruh Sanksi Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di 

Indonesia. 

https://www.pajakku.com/read/5d9ee449b01c4b456747b6cd/Pengaruh-

Sanksi-Terhadap-Kepatuhan-Wajib-Pajak-di-Indonesia 

Ramadhanti, I., Suharno, & Widarno, B. (2020). Pengaruh Pengetahuan 

Perpajakan, Pelayanan Fiskus, Sanksi Pajak, Dan Sosialisasi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan 

Bangunan Di Kota Surakarta. Jurnal Akuntansi Dan Sistem Teknologi 

Informasi, 16(1), 9–21. https://doi.org/10.33061/jasti.v16i1.4405 

Ramdhani, F., & Handijono, A. (2021). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, Tax 

Mindedness, dan Pemahaman Prosedur Perpajakan Mengenai PBB Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak. Sakuntala, 1(1), 463–481. 

Ratri, Y. I. (2019). Analisis Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi, 

Pelayanan, Sanksi Perpajakan, Dan Tingkat Pendidikan Wajib Pajak 

Terhadap Kesadaran Wajib Pajak Membayar Pbb P2. 6(1), 75–95. 

Reaksi, Z., & Erasma, Z. F. (2019). Pengaruh Sosialisasi Pajak dan Layanan 

Instansi Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan Perkotaan dan 

Perdesaan. Jurnal Ilimiah Bisnis Dan Perpajakan, 24–37. 

Rismauli, C. N., Eprianto, I., & Pramukty, R. (2023). Pengaruh Sanksi Pajak, 

Keadilan Pajak Dan Love Of Money Terhadap Persepsi Mahasiswa Mengenai 

Tax Evasion / Penggelapan Pajak (Studi Kasus pada Mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya). Jurnal 

Economina, 2(2), 446–463. https://doi.org/10.55681/economina.v2i2.321 

Rossa, E., Hidayat, W. W., & Nurhafifah. (2022). Pengaruh Pemberian Sanksi 

Pajak Dan Keaktifanpenagihan Pajak Dengan Surat Paksa Terhadap 

Penerimaan Pajak. Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan Manajemen (JIAM), 18(2), 

172–184. https://ejurnal.ubharajaya.ac.id/index.php/JIAM/article/view/1669 

Safitri, P. W., Harimurti, F., & Sunarti. (2020). Pengaruh Pengetahuan 

Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Tingkat Kepercayaan 

Pada Pemerintah, Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Bumi Dan Bangunan (Survei Pada Wajib Pajak Bumi Dan Bangunan Di Desa 

Masaran Kecamatan Masaran. 13–30. 

Sandra. (2021). Mengenal Fungsi Pajak di Indonesia. 

https://www.pajakku.com/read/60d2be0558d6727b1651ac01/Mengenal-

Fungsi-Pajak-di-Indonesia 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Saputra, H. (2019). Analisa Kepatuhan Pajak Dengan Pendekatan Teori Perilaku 

Terencana (Theory of Planned Behavior) (Terhadap Wajib Pajak Orang 

Pribadi Di Provinsi Dki Jakarta). Jurnal Muara Ilmu Ekonomi Dan Bisnis, 

3(1), 47. https://doi.org/10.24912/jmieb.v3i1.2320 

Saputri, A. M., & Khoiriawati, N. (2021). Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sikap, Dan 

Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam  

Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan. SOSEBI: Jurnal Penelitian 

Mahasiswa Ilmu Sosial, Ekonomi, Dan Bisnis Islam, 1(1), 14–23. 

https://doi.org/10.21274/sosebi.v1i1.4917 

Saputri, D. A., & Sulistia, E. (2019). Pengaruh Pengetahuan Peraturan Perpajakan 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak KPP Bandung 

Karees. Poltekpos, 14, 60–71. 

Saragih, S. R. (2017). Mengembangkan Kemampuan Manajemen Waktu Melalui 

Layanan Penguasaan Konten Dengan Teknik Kontrak Perilaku Pada Siswa 

Kelas Viii-2 Smp N 5 Tebing Tinggi. 7(3), 46–55. 

Sekaran, U., & Bougie, R. (2014). Research Methods for Business: A Skill-Building 

Approach. (6th Editio). John Wiley & Sons. 

Selawati, S., Farida, A. S., & Miharja, S. (2022). Identifikasi Kepatuhan  

Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Kecamatan  

CibiruKotaBandung.Educoretax,2(3),167–183. 

https://doi.org/10.54957/educoretax.v2i3.241 

Setiawan, P. E., & Putri, K. J. (2017). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, 

Pengetahuan Dan Pemahaman Peraturan Perpajakan, Kualitas Pelayanan 

Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Denpasar Timur. 18, 1112–1140. 

Siahaan, S., & Halimatusyadiah. (2018). Pengaruh Kesadaran Perpajakan, 

Sosialisasi Perpajakan, Pelayanan Fiskus, Dan Sanksi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Jurnal Akuntansi, 8(1), 1–13. 

Siswanto, A., Ratih, S., & Sari, K. (2022). Pengaruh Administrasi Perpajakan , 

Pelayanan Pada Wajib Pajak , Sanksi Pajak , Dan Insentif Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Bumi Dan Bangunan ( Studi Kasus Pada Kecamatan 

Kartoharjo Kota Madiun ). 11, 192–197. 

Sofyan, Y., & Heri, K. (2011). “Generasi Baru Mengolah Data. Penelitian dengan 

partial Least Square Path Modeling.” Salemba Infotek. 

Solichin, M. R., & Astuti, S. (2021). Tax Payment Intention using Theory of 

Planned Behavior Approach. Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan Keuangan, 10(1), 

11–19. https://doi.org/10.32639/jiak.v10i1.723 

Sriniyati, S. (2020). Pengaruh Moral Pajak, Sanksi Pajak, dan Kebijakan 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Pengampunan Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak Wajib Pajak Orang Pribadi. 

Jurnal Akuntansi, Ekonomi Dan Manajemen Bisnis, 8(1), 14–23. 

https://doi.org/10.30871/jaemb.v8i1.1913 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. PT Alfabet. 

Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. PT Alfabet. 

Supriatiningsih, S., & Jamil, F. S. (2021). Pengaruh Kebijakan E-Filing, Sanksi 

Perpajakan dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi. Jurnal Ilmiah Akuntansi Kesatuan, 9(1), 191–200. 

https://doi.org/10.37641/jiakes.v9i1.560 

Syafira, I. (2021). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filling, Sanksi Perpajakan, Biaya 

Kepatuhan dan Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan WPOP pada 

KPP Pratama Badung Utara. Jurnal Riset Akuntansi Warmadewa, 2(2), 104–

109. 

Text-id.123dok.com. (n.d.). Spesifikasi Model Identifikasi Model Estimasi Model. 

https://text-id.123dok.com/document/nzw3we2gy-spesifikasi-model-

identifikasi-model-estimasi-model.html 

Trifina, B. W., & Wijayanti, E. (2016). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, 

Ketegasan Sanksi Perpajakan, Kualitas Pelayanan Petugas Pajak, dan 

Keadilan Perpajakan, terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Prosiding SNA MK 

Journal, 2, 129–138. 

Tulenan, R. A., Sondakh, J. J., & Pinatik, S. (2017). Pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak, Kualitas Pelayanan Fiskus Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kpp Pratama Bitung. Going Concern : Jurnal 

Riset Akuntansi, 12(2), 296–303. https://doi.org/10.32400/gc.12.2.17682.2017 

Umar, H. (2015). Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis (Edisi Kedu). 

Rajagrafindo Persada. 

Venti, & Amelia Sandra. (2019). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan Pengetahuan 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Melalui Kesadaran Wajib Pajak 

Sebagai Variabel Intervening. Jurnal Ilmu Administrasi Bisnis, 8(3), 126–135. 

Wardani, D. K., & Rumiyatun, R. (2017). Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, 

Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak Kendaraan Bermotor, Dan Sistem 

Samsat Drive Thru Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. 

Jurnal Akuntansi, 5(1), 15. https://doi.org/10.24964/ja.v5i1.253 

Wardani, D. K., & Wati, E. (2018). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Pengetahuan Perpajakan Sebagai Variabel 

Intervening (Studi Pada Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama 

Kebumen). Nominal, Barometer Riset Akuntansi Dan Manajemen, 7(1). 

https://doi.org/10.21831/nominal.v7i1.19358 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Wibowo, H., & Mahpudin, E. (2022). Pengaruh penerapan E-SPT, pengetahuan dan 

sosialisasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Fair 

Value: Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan Keuangan, 5(1), 472–481. 

https://doi.org/10.32670/fairvalue.v5i1.2257 

Widiastuti, R. S., & Wijaya, T. (2023). Pengaruh Sosialisasi Pajak, Dan Pelayanan 

Fiskus Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB. MDP 

Student Conference 2023, 221–227. 

Wijaya, F. A., & Yushita, A. N. (2020). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan Dan 

Pemahaman Prosedur Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Memenuhi Kewajiban Pajak Bumi Dan Bangunan Perdesaan Dan Perkotaan. 

1–14. 

Wiratna Sujarweni, V. (2014). Metodologi penelitian : lengkap, praktis, dan mudah 

dipahami (Cetakan pe). Yogyakarta : Pustaka Baru Press. 

Wulandari, N., & Wahyudi, D. (2022). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sanksi 

Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, dan Kualitas Pelayanan Pajak terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan di Desa Mranggen Kabupaten 

Demak. Jurnal Pendidikan Tambusai, 6(2), 14853–14870. 

Wulandari, S., & Fitria, A. (2021). Pengaruh Pengetahuan perpajakan, Kesadaran 

Wajib Pajak, Konsultan Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Ilmu 

Dan Riset Akuntansi, 10, 1–18. 

Wulanjani, I., & Halimatusadiah, E. (2022). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan 

Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Membayar PBB-P2 

di Kecamatan Bojongloa Kaler Kota Bandung. Bandung Conference Series: 

Accountancy, 2, 354–363. 

Wura Aprilyani, A., Sudrajat, Ma., & Widiasmara, A. (2020). Pengaruh Sosialisasi 

Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Tarif Pajak Dan Sanksi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Samsat Kota 

Magetan). Seminar Inovasi Manajemen, Bisnis, Dan Akuntansi, 1–21. 

Yogi Ardiansyah, & Irawan, A. (2022). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Self 

Assesment System, Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

(Studi Kasus Pada Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kpp Pratama Bojonagara). 

Indonesian Accounting Research Journal, 2(3), 265–280. 

https://doi.org/10.35313/iarj.v2i3.4132 

Yulia, Y., Wijaya, R. A., Sari, D. P., & Adawi, M. (2018). Pengaruh Pengetahuan 

Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Tingkat Pendidikan Dan Sosialisasi 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada Umkm Dikota Padang. 

Sistem Informasi, 1, 60–69. https://doi.org/10.31933/JEMSI 

Yulianti, A., Kurniawan, A., & Umiyati, I. (2019). Pengaruh Pengetahuan 

Perpajakan Dan Persepsi Keadilan Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak 

Melalui Kepercayaan. 46. 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023



Yuniar, A., & Saputra, W. A. (2022). Pengaruh pengetahuan pajak, kualitas 

pelayanan, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan 

bangunan di Kecamatan Cakung. Fair Value: Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan 

Keuangan, 5(4), 1738–1745. https://doi.org/10.32670/fairvalue.v5i4.2601 

Zulma, G. W. M. (2020). Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, Administrasi Pajak, 

Tarif Pajak dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Pajak Pada Pelaku 

Usaha UMKM di Indonesia. Ekonomis: Journal of Economics and Business, 

4(2), 288. https://doi.org/10.33087/ekonomis.v4i2.170 

 

 

Pengaruh pengetahuan.., Whikanaulia Luthfihana Marzidhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2023




