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ABSTRAK 

 

Liana Anjelita Putri, 201910315073. Pengaruh Ketegasan Sanksi Perpajakan, 

Pengetahuan Perpajakan, dan Keadilan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak UMKM di Kota Bekasi. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Ketegasan Sanksi Perpajakan, 

Pengetahuan Perpajakan, dan Keadilan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak di UMKM Kota Bekasi. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 

sebanyak 624 di Kota Bekasi. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 sampel 

data yang berada di Kota Bekasi, tepatnya di Bekasi Utara. Teknik pengumpulan 

data dalam penelitian ini menggunakan teknik non probability sampling. Metode 

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi 

linear berganda menggunakan program SPSS 24. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Ketegasan Sanksi Perpajakan 

berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Di Kota Bekasi. 

Pengetahuan Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak UMKM di Kota Bekasi. Keadilan Perpajakan berpengaruh positif 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Kota Bekasi. Ketegasan Sanksi 

Perpajakan, Pengetahuan Perpajakan, dan Keadilan Perpajakan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Kota Bekasi. 

 

Kata Kunci: Ketegasan Sanksi Perpajakan, Pengetahuan Perpajakan, Keadilan 

Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak  
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ABSTRACT 

 

Liana Anjelita Putri, 201910315073. The Effect of Decisiveness of Tax 

Sanctions, Tax Knowledge, and Tax Justice on MSME Taxpayer Compliance in 

Bekasi City. 

 This study aims to test the Effect of Decisiveness of Tax Sanctions, Tax 

Knowledge, and Tax Justice on Taxpayer Compliance in MSMEs in Bekasi City. 

The population used in this study was 624 in Bekasi City. The samples in this study 

were 100 data samples located in Bekasi City, precisely in North Bekasi. The data 

collection technique in this study used non-probability sampling techniques. The 

data analysis method used in this study used multiple linear regression analysis 

using the SPSS 24 program. 

The results of this study show that the Strictness of Tax Sanctions has a 

positive effect on MSME Taxpayer Compliance in Bekasi City. Tax knowledge has 

a positive and significant effect on MSME Taxpayer Compliance in Bekasi City. 

Tax Justice has a positive effect on MSME Taxpayer Compliance in Bekasi City. 

The strictness of Tax Sanctions, Tax Knowledge, and Tax Justice has a positive and 

significant effect on MSME Taxpayer Compliance in Bekasi City. 

 

Keywords: Decisiveness of Tax Sanctions, Tax Knowledge, Tax Fairness, Taxpayer 

Compliance  
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