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ABSTRAK 

Melia Azhari, 201810515014. Hubungan Antara Tingkat Kepercayaan Diri 

dengan Keterampilan Komunikasi Interpersonal Siswa Jurusan Perhotelan SMK X 

Bekasi. 

 Siswa perhotelan sangat terlihat jelas bahwa salah satu standar 

kompetensinya yaitu dapat berkomunikasi dengan kolega ditempat kerja, namun 

kenyataannya masalah keterampilan siswa dalam berkomunikasi masih sering 

terjadi dilingkungan sekolah. Keefektifan komunikasi interpersonal pada siswa 

akan mempermudah tercapainya tujuan dan mengurangi kesalahpahaman dalam 

melakukan komunikasi.  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi hubungan antara 

kepercayaan diri dengan komunikasi interpersonal. Jenis penelitian ini 

menggunakan tipe penelitian ini kuantitatif dengan metode korelasional. Subjek 

dalam penelitian ini adalah siswa-siswi SMK X Bekasi sebanyak 131 siswa. Hasil 

penelitian ini menunjukan skor koefisien korelasi sebesar 0,747 dengan nilai 

signifikansi 0,000 data ini menunjukan bahwa adanya arah hubungan yang positif 

antara kepercayaan diri dengan komunikasi interpersonal pada siswa smk jurusan 

perhotelan. Dengan kata lain dapat diartikan yaitu semakin tinggi kepercayaan diri 

maka semakin tinggi juga komunikasi interpersonal siswa. Demikian juga 

sebaliknya, semakin rendah kepercayaan diri maka semakin rendah pula 

komunikasi interpersonal. 

Kata Kunci : Kepercayaan diri, Komunikasi Interpersonal, Siswa SMK 
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ABSTRACT 

Melia Azhari, 201810515014. The Relationship Between Level of Confidence and 

Interpersonal Communication Skills of Hospitality Department Students at SMK X 

Bekasi. 

Hospitality students are very clear that one of their competency standards is being 

able to communicate with colleagues at work. However, in reality, problems with 

students' communication skills still often occur in schools. The effectiveness of 

interpersonal communication in students will facilitate the achievement of goals 

and reduce misunderstandings in communicating 

This study aims to identify the relationship between self-confidence and 

interpersonal communication. This type of research uses this type of quantitative 

research with correlational methods. The subjects in this study were 131 students 

of SMK X Bekasi. The results of this study showed a correlation coefficient score of 

0.747 with a significance value of 0.000. In other words, it can be interpreted that 

the higher the self-confidence, the higher the interpersonal communication of 

students. Vice versa, the lower the self-confidence, the lower the interpersonal 

communication. 

Keywords: Self-confidence, Interpersonal Communication, Vocational High School 

Students 
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