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ABSTRAK 
 

Mindo Joshua. 201810515048, Pengaruh Empati Terhadap Perilaku Prososial Pada Pengguna 

Commuter Line Cikarang - Bekasi. 

Abstrak. Penelitian ini tentang empati mempengaruhi perilaku prososial dan tujuan penelitian 

ini adalah untuk mencari Pengaruh Empati Terhadap Perilaku Prososial Pada Pengguna 

Commuter Line Cikarang-Bekasi. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, dengan 

metode Korelasi Pearson dan Regresi Linear Sederhana. Adapun teknik sampling yang 

digunakan yaitu non probability sampling dengan sampel penelitian sebanyak 100 subjek. Hasil 

penelitian dari hasil uji korelasi, kedua variable memperoleh nilai sebesar 0,614 dengan 

signifikansi 0,000 (p<0,1) nilai tersebut menunjukan bahwa hipotesis alternative diterima yang 

menyatakan bahwa terdapat arah hubungan positif antara empati dengan perilaku prososial 

pada pengguna commuter line Cikarang-Bekasi. Dari hasil uji regresi linier sederhana, 

persamaan yang diperoleh ialah Y=28,8 + 0,9 X,dengan nilai koefisien sebesar 28,8 dan 

koefisien X= 0,9. Dari hasil uji regresi tersebut dinyatakan variable terdapat pengaruh yang 

positif kepada pengguna commuter line Cikarang-Bekasi. Saran yang dapat diberikan untuk 

peneliti selanjutnya apabila ingin melakukan penelitian dengan fenomena dan variable yang 

serupa diharapkan dapat menambahkan karakteristik pada penelitian. 

   

Kata kunci : Skripsi, Empati, Perilaku Prososial  
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ABSTRACT 
 

Mindo Joshua. 201810515048. The effect of empathy on prosocial behavior of users of the 

Cikarang – Bekasi commuter line. 

Abstract. The research is about empathy influencing prosocial behavior and the purpose of this 

research is to find out the effect of emphaty on prosocial behavior for Cikarang-Bekasi 

commuterlines users. This study uses a quantitative method with the pearson correlation test 

method and simple linear regression test. The sampling technique used is non-probability 

sampling with a sample 100 subjects. From the result of the correlation test, both variables get 

a value equal 0,614 with the significant 0,000(p<0,1). The value shows hypothesis alternative 

is acceptable which states that there is a positive relationship between empathy and prosocial 

behavior commuterlines users. From the result of the simple linear regression test, the equation 

obtained is Y=28,8 + 0,9 X with coefficient of value 28,8 and coefficient X= 0,9. From the 

result of the simple linear regression test it was stated that the variable had a positive effect to 

commuterlines users. Suggestions that can be given to future researches if they want to do 

research with the phenomenon and same variable are expected to add characteristics to 

research.  

 

Key words: Empathy, Prosocial Behavior, Thesis.  
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