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ABSTRAK 

 

Tasya Agustia Hasyim. 201910515187. Hubungan antara perilaku kepemimpinan 

dengan kepatuhan dalam menjalankan SOP di perusahaan makanan beku.  

Penelitian ini menjelaskan tentang hubungan antara perilaku kepemimpinan dengan 

kepatuhan dalam menjalankan SOP di perusahaan X. penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui apakah terdapat hubungan antara perilaku kepemimpinan dengan 

kepatuhan dalam menjalankan SOP di perusahaan X, dengan   menggunakan total 105 

responden yang berasal dari karyawan toko di perusahaan X. metode yang 

dipergunakan dalam penelitian ini adalah korelasional  dengan tujuan untuk melihat 

hubungan dari dua variabel yang diteliti, menggunakan SPSS versi 25. Hasil yang 

didapatkan menunjukan bahwa perilaku kepemimpinan berhubungan secara positif 

dengan kepatuhan dalam menjalankan SOP di perusahaan X.  hal ini menjelaskan 

semakin tinggi perilaku kepemimpinan maka semakin tinggi pula tingkat kepatuhan 

karyawan dalam mematuhi SOP di perusahaan X. Berdasarkan penelitian terdahulu 

saran bagi perusahaan yaitu pemimpin perlu memperhatikan aspek stimulasi intelektual 

karena faktor tersebut merupakan faktor yang sangat signifikan dan dominan 

mempengaruhi kepatuhan pada peraturan. 
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ABSTRAK 

 

Tasya Agustia Hasyim. 201910515187. Relationship between Leadership Behavior and 

Compliance in Implementing SOPs in Frozen Food Companies 

This study describes the relationship between leadership behavior and compliance in 

carrying out SOPs in company X. This study aims to determine whether there is a 

relationship between leadership behavior and compliance in implementing SOPs in 

company X, using a total of 105 respondents who come from store employees in 

company X. The method used in this research is correlational with the aim of seeing 

the relationship of the two variables studied, using SPSS version 25. The results show 

that leadership behavior is positively related to compliance with implementing SOPs 

at company X. This explains the higher the leadership behavior, the the higher the level 

of employee compliance in complying with the SOP at company X. Based on previous 

research, the suggestion for companies is that leaders need to pay attention to aspects 

of intellectual stimulation because these factors are very significant and dominant 

factors affecting compliance with regulations. 
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