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ABSTRAK 
 

Ananda Yudha Mulia. 201710325057. Pengaruh Citra Merek dan Kualitas 

Produk terhadap Keputusan Pembelian Produk Deodorant Nivea di THR Shop 

Tambun. 

Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk mengetahui secara pengaruh dari 

variabel bebas yaitu citra merek dan kualitas produk terhadap variabel terikat yaitu 

keputusan pembelian. Penelitian ini dilakukan di THR Shop Tambun. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dan analisis data analisi data 

yang digunakan yaitu uji validitas, reliabelitas, uji asumsi klasik, normalitas, 

multikolineritas, heteroskedastitas, analisis linier berganda, uji hipotesis, uji koefisien 

determinasi, uji T dan uji F, dengan mengunakan aplikasi SPSS versi 25. Penelitian ini 

menggunakan teknik Purposive Sampling dengan menggunakan rumus hair dalam 

menentukan cara pengambilan sampel. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 

pelanggan yang membeli produk Deodorant Nivea di THR Shop Tambun dengan 

sampel 85 responden. Tidak ada pengaruh yang signifikan Citra Merek terhadap 

Keputusan Pembelian dengan nilai t hitung < t tabel. Ada pengaruh yang signifikan 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai t hitung > t tabel. Adanya 

pengaruh yang signifikan Citra Merek dan Kualitas Produk dengan hasil f hitung > f 

tabel, yang berarti secara bersama-sama berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 
 

Ananda Yudha Mulia. 201710325057. The Influence of Brand Image and 

Product Quality on Purchase Decisions for Nivea Deodorant Products at THR Shop 

Tambun. 

This research aims to determine the influence of the independent variables, 

namely brand image and product quality on the dependent variable, namely 

purchasing decisions. This research was conducted at THR Shop Tambun. The method 

used in this study is a quantitative method and data analysis. The data analysis used is 

validity, reliability, classic assumption test, normality, multicollinearity, 

heteroscedasticity, multiple linear analysis, hypothesis testing, coefficient of 

determination test, T test and F test, with using the SPSS version 25 application. This 

study used a purposive sampling technique using the hair formula in determining the 

sampling method. The population in this study were all customers who bought Nivea 

Deodorant products at THR Shop Tambun with a sample of 85 respondents. There is 

no significant effect of brand image on purchasing decisions with t count <t table. 

There is a significant effect of product quality on purchasing decisions with t count > 

t table. There is a significant influence on Brand Image and Product Quality with the 

results of f count > f table, which means that together they influence Purchasing 

Decisions. 
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