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ABSTRAK 
 

Maulidina Kusuma Pinandita, 201510415190. Peran Komunikasi 

Antarpribadi Sebagai Pencegah Terjadinya Konflik Antara Pelatih  Dengan Atlet 

 (Studi Deskriptif Kualitatif Pada Atlet Penyandang Disabilitas Intelektual Cabang 

Olahraga Atletik di Special Olympic Indonesia Rawamangun). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui untuk mengetahui bentuk 

komunikasi yang terjadi antara pelatih dengan atlet dan mengetahui peran 

komunikasi antarpribadi sebagai pencegah terjadinya konflik pada hubungan 

pelatih dengan atlet penyandang disabilitas intelektual. Metode yang digunakan 

adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan 

data meliputi wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analisa data yang 

digunakan adalah coding data yang meliputi open coding, axial coding, dan 

selective coding.  

Hasil penelitian menunjukan dalam kegiatan pelatihan olahraga, pelatih 

menerapkan komunikasi dua arah dalam bentuk komunikasi antarpribadi, yakni 

pelatih dengan atlet sama-sama memberikan feedback walaupun mengalami 

hambatan. Faktor hambatan tersebut yang menimbulkan konflik, dimana 

komunikasi antara pelatih dengan atlet yaitu hambatan penerimaan pesan, fisik, 

serta psikologis atlet. Faktor yang mendukung keberhasilan sehingga terhindar 

konflik diantaranya cara pelatih membimbing atlet, pengulangan materi, dan peran 

komunikasi antarpribadi yang diterapkan dalam proses latihan. 

 

 

Kata kunci: Pelatih dan Atlet Penyandang Disabilitas Intelektual, Peran 

Komunikasi Antarpribadi, Konflik. 
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ABSTRACK 

 
Maulidina Kusuma Pinandita, 201510415190. The Role of Interpersonal 

Communication as a deterrent to conflicts between Coaches and Atheletes. (A 

Qualitative Descriptive Study On Athletic Athletes with Intellectual Disability in 

Special Olympic, Rawamangun, Indonesia). 

This research aimed to know the kinds of communication techniques used 

between the couches and athletes and to get to know the role of interpersonal 

communication as a deterrent to conflicts between couches and the athelets with 

intellectual disability. The method conducted in this research is a qualitative 

descriptive method. Data collection techniques includes interview, observation, 

and documentation. Data analysis techniques used are data coding which consists 

of open coding, axial coding, and selective coding. 

The results of this study showed that in sports training activities, the couches 

applied two-way communication in the form of interpersonal communication, that 

is the couches and athletes give feedback to each other despite obstacles. These 

obstacle can cause conflicts, whereas the communication obstacles between 

couches and athletes when receiving the athletes’ message, physically and 

psychologically. Factors that support the succeed of avoiding such conflicts are 

the way the couches train the athletes, repeating the materials, and the role of 

interpersonal communication applied in the training process. 

  

  

Keywords : CoAches and Athletes with Intellectual Disabilities, The Role of 

Interpersonal Communication, Conflict. 
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