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ABSTRAK 

Perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi telah menjadi bagian 

yang memiliki peranan penting dalam menunjang berbagai aktivitas manusia. 

Terlebih Pandemi Covid-19 telah memberikan dampak yang signifikan tidak hanya 

pada sektor kesehatan tetapi juga terhadap sektor lain seperti ekonomi. Di saat 

masyarakat tengah berjuang untuk bangkit dari keterpurukan akibat Pandemi 

Covid-19, ada segelintir oknum Aparatur Sipil Negara yang justru memamerkan 

gaya hidup mewahnya di media sosial atau dikenal dengan fenomena flexing. Hal 

ini terungkap dari adanya kasus penganiayaan yang dilakukan oleh anak mantan 

Pegawai Eselon III, Kepala Bagian Umum, Direktorat Jenderal Pajak, Kantor 

Wilayah Jakarta Selatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi flexing 

yang dilakukan oleh oknum Apararatur Sipil Negara di media sosial. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi fenomenologi. Subjek dari 

penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Bhayangakara Jakarta Raya Angkatan 2019, dengan kriteria pengguna aktif media 

sosial. Dari subjek dengan kriteria tersebut mendapatkan 18 mahasiswa. Teknik 

pengambilan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis data induktif. Hasil penelitian 

ini mengungkapkan adanya persepsi dari mahasiswa yang melihat fenomena flexing 

yang dilakukan oleh oknum Aparatur Sipil Negara sebagai perilaku yang tidak etis 

dan tidak sesuai dengan kode etik, nilai dasar, tugas, dan fungsi Aparatur Sipil 

Negara. Seharusnya perilaku atau gaya hidup yang ditunjukkan oleh Aparatur Sipil 

Negara dapat menjadi contoh dan teladan yang baik bagi masyarakat yang 

melihatnya. 

Kata Kunci : Flexing, Aparatur Sipil Negara, Fenomenologi, Teknologi Informasi 

dan Komunikasi 
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ABSTRACT 

The development of Information and Communication Technology has 

become a part that has an important role in supporting various human activities. 

Moreover, the Covid-19 pandemic has had a significant impact not only on the 

health sector but also on other sectors such as the economy. At a time when society 

is struggling to rise from adversity due to the Covid-19 Pandemic, there are a 

handful of State Civil Apparatuses who actually show off their luxurious lifestyle 

on social media or are known as the flexing phenomenon. This was revealed from 

a case of persecution committed by the child of a former Echelon III, Employee 

Head of the General Section of the Directorate General of Taxes for the South 

Jakarta Regional Office. This study aims to determine the perception of flexing 

carried out by unscrupulous State Civil Apparatuses on social media. This research 

uses a qualitative approach with a phenomenological study. The subjects of this 

study were students of the Faculty of Economics and Business, University of 

Bhayangkara Jakarta Raya Class of 2019 with the criteria of active social media 

users. From subjects with these criteria, 18 students were obtained. Data collection 

techniques used are observation, interviews, and documentation. The data analysis 

technique used is inductive data analysis. The results of this study reveal the 

perception of students who see the flexing phenomenon carried out by unscrupulous 

State Civil Apparatuses as unethical behavior and not in accordance with the code 

of ethics, basic values, duties, and functions of the State Civil Apparatus. The 

behavior or lifestyle shown by the State Civil Apparatus should be a good example 

and role model for the people who see it. 

Keywords : Flexing, State Civil Apparatus, Phenomenological, Information and 

Communication Technology 
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