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ABSTRAK 

Meisya Dwi Wulan Dari 201910325234 Pengaruh Word of Mouth, Harga dan Cita 

Rasa Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada Warung Makan Pecel Lele 

Konco Dewe di Tambun Selatan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur Pengaruh Word of Mouth, Harga dan Cita 

Rasa Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada Warung Makan Pecel Lele 

Konco Dewe di Tambun Selatan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan pengumpulan data melalui kuesioner. Populasi penelitian ini adalah 

konsumen Warung Makan Pecel Lele Konco Dewe di Tambun Selatan dengan 

sampel 136 orang. Teknik pengambilan sampel ini menggunakan rumus hair dengan 

analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis menggunakan uji t dan uji f dengan 

tingkat signifikansi 0,05. Hasil uji t dalam penelitian ini terdapat pengaruh yang 

signifikan antara variabel Word of Mouth (X1), Harga (X2), Cita Rasa (X3) terhadap 

Keputusan Pembelian (Y). Dan hasil uji f pada variabel Word of Mputh (X1), Harga 

(X2), Cita Rasa (X3) terdapat pengaruh signifikan secara bersama-sama terhadap 

Keputusan Pembelian (Y) di Warung Makan Pecel Lele Konco Dewe. 

Kata Kunci: Word of Mouth, Harga, Cita Rasa, dan Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

Meisya Dwi Wulan From 201910325234 The Influence of Word of Mouth, Price 

and Taste on Consumer Purchase Decisions at the Pecel Lele Konco Dewe Food 

Stall in South Tambun. 

This study aims to measure the effect of Word of Mouth, Price and Taste on 

Consumer Purchase Decisions at Pecel Lele Konco Dewe Food Stalls in South 

Tambun. This study used a quantitative approach by collecting data through 

questionnaires. The population of this study were consumers of Konco Dewe Pecel 

Lele Food Stalls in South Tambun with a sample of 136 people. This sampling 

technique uses the hair formula with multiple linear regression analysis and 

hypothesis testing using the t test and f test with a significance level of 0.05. The 

results of the t test in this study showed a significant influence between Word of 

Mouth (X1), Price (X2), Taste (X3) variables on Purchase Decision (Y). And the 

results of the f test on the variables Word of Ability (X1), Price (X2), Taste (X3) have 

a jointly significant effect on Purchase Decision (Y) at Pecel Lele Konco Dewe Food 

Stalls. 

Keywords: Word of Mouth, Price, Taste, and Purchase Decision 
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