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ABSTRAK

Meita Fitriani (201910325406). Dampak Brand Image, Brand Awareness, dan
Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Mixue di Summarecon Bekasi.

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui Dampak Brand Image, Brand
Awareness, dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Mixue di
Summarecon Bekasi. Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian
kuantitatif dan dalam mendapatkan sampel penulis menggunakan metode purposive
sampling. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini ialah sebanyak 150
responden yang dimana fokus responden ini ialah konsumen dari Mixue yang
berada disekitar Bekasi. Pengujian hipotesis penelitian dilakukan dengan
menggunakan uji parsial (uji t) dan uji simultan (uji f) dengan bantuan program
SPSS versi 25. Hasil dari penelitian yang telah dilakukan terdapat variabel-variabel
yang saling berpengaruh seperti pada penjelasan singkat berikut ini: 1). Pada
variabel Brand Image (X1) diketahui nilai sig. 0,000 < 0,05 dan nilai thitung 5,793 >
travel 1,976 sehingga terdapat pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian (Y). 2). Pada variabel Brand Awareness (X>) diketahui nilai sig 0,778 >
0,05 dan nilai thitung 0,282 < tanel 1,976 sehingga tidak terdapat pengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian (). 3). Pada variabel Kualitas Produk
(X3) diketahui nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai thitung 7,170 > tianer 1,976 sehingga
terdapat pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y). 4).
Pada variabel Brand Image (X1), Brand Awareness (X2) dan Kualitas Produk (X3)
diketahui nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai fhitung 91,673 > frabel 2,67. Berdasarkan itu
Brand Image (X1), Brand Awareness (X2) dan Kualitas Produk (X3) berpengaruh
secara simultan terhadap Keputusan Pembelian ().

Kata Kunci: Brand Image, Brand Awareness, Kualitas Produk dan Keputusan
Pembelian
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ABSTRACT

Meita Fitriani (201910325406). The Impact of Brand Image, Brand Awareness,
and Product Quality on Mixue Purchasing Decisions at Summarecon Bekasi

The purpose of this study was to determine The Impact of Brand Image, Brand
Awareness, and Product Quality on Mixue Purchasing Decisions at Summarecon
Bekasi. In this study using quantitative research methods and in obtaining samples
the authors used purposive sampling method. The number of samples used in this
study were 150 respondents, where the focus of these respondents was consumers
of Mixue around Bekasi. The research hypothesis testing was carried out using a
partial test (t test) and simultaneous test (f test) with the help of the SPSS version
25. The results of the research that has been carried out show that there are
variables that influence each other as in the following brief explanation: 1). In the
Brand Image variable (X1) it is known that the sig value. 0.000 <0.05 and the t-
value is 5.793> t table 1.976 so that there is a positive and significant influence on
Purchasing Decisions (Y). 2). In the Brand Awareness variable (X2), it is known
that the sig value is 0.778> 0.05 and the t-value is 0.282 <t table 1.976 so that
there is no positive and significant effect on Purchasing Decisions (Y). 3). In the
Product Quality variable (Xs), it is known that the sig value is 0.000 <0.05 and the
t-value is 7.170> t table 1.976 so that there is a positive and significant influence
on Purchasing Decisions (Y). 4). In the Brand Image (X1), Brand Awareness (X2)
and Product Quality (X3) variables, it is known that the sig value is 0.000 <0.05
and the f- value is 91.673> f table 2.67. Based on that Brand Image (X1), Brand
Awareness (X2) and Product Quality (X3) simultaneously influence Purchasing
Decisions (Y).

Keywords: Brand Image, Brand Awareness, Product Quality and Purchasing
Decisions
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