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ABSTRAK 

 Putri Ade Dena Wijaya. 201910515046. Kehidupan Wanita Yang 

Mengalami Konflik Peran Ganda (Sebuah Studi Fenomenologi). 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi secara mendalam bagaimana 

kehidupan wanita yang mengalami konflik peran ganda. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Penelitian 

ini melibatkan dua subjek dan dua informan. Dua subjek dari penelitian ini adalah 

ibu rumah tangga  sekaligus wanita karir yang bekerja pada salah satu rumah sakit 

swasta dan perusahaan swasta di Kota Bekasi. Metode pengumpulan data 

menggunakan wawancara semi terstruktur, observasi dan dokumentasi. Penelitian 

ini diharapkan mampu mengungkapkan kejadian atau peristiwa yang dialami 

kedua subjek terkait kehidupan konflik peran ganda. Berdasarkan hasil penelitian 

ditemukan bahwa kehidupan konflik peran ganda memiliki tuntutan yang tidak 

mudah diselesaikan mengingat perannya sebagai ibu rumah tangga sekaligus 

wanita karir. Adapun kedua subjek sama-sama mengalami FIW (Family 

Interference with Work) dan WIF (Work Interference with Family). Untuk 

penelitian konflik peran ganda selanjutnya disarankan meneliti lebih dalam 

hubungan yang terjadi antara subyek dengan suami maupun hubungan subyek 

dengan orang lain atau strategi wanita dalam menghadapi konflik peran ganda 

tersebut. 

 

Kata kunci: Wanita Karir, Peran Ganda, Konflik Peran, Konflik Pekerjaan dan 

        Konflik Rumah Tangga 
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ABSTRACT 

 This study aims to explore in depth how the lives of women who experience 

dual role conflict. The method used in this research is qualitative with a 

phenomenological approach. This research involved two subjects and two 

informants. The two subjects of this study are housewives as well as career women 

who work at one of the private hospitals and private companies in Bekasi City. 

The data collection method used semi-structured interviews, observation and 

documentation. This research is expected to be able to reveal events or events 

experienced by the two subjects related to the life of dual role conflict. Based on 

the results of the study, it was found that the life of dual role conflict has demands 

that are not easily resolved considering her role as a housewife and career 

woman. The two subjects both experienced FIW (Family Interference with Work) 

and WIF (Work Interference with Family). For further dual role conflict research, 

it is recommended to examine more deeply the relationship that occurs between 

the subject and the husband as well as the subject's relationship with others or the 

woman's strategy in dealing with the dual role conflict. 

 

Keywords: Career Women, Dual Roles, Role Conflict, Work Conflict and 

      Family Conflict. 
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