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Abstrak 

Pada Tahun 2020 Virus Corona menyebar sangat cepat dan tingkat penularannya lebih cepat dibandingkan virus 

lainnya. Virus ini juga menyebabkan menurunnya perekonomian. salah satunya usaha jahit CV. Bintang. Tujuan 

penelitian ini adalah peneliti akan meneliti dari segi internal, eksternal perusahaan dan strategi apa yang mampu 

mempertahankan UMKM pada CV. Bintang dimasa Pandemic Covid-19.Jenis penelitian ini adalah Kualitatif, 

Deskriptif. Dengan teknik Analisis SWOT IFAS dan EFAS. implementasi analisis SWOT CV. Bintang pada 

faktor internal berpengaruh signifikan terhadap peningkatan strategi dengan bobot nilai Strengths pada usaha 

jahit CV. Bintang (3,6) dan bobot nilai weaknesses (2,6) dengan hasil score rata-rata Faktor internalnya (3,1). 

sedangkan pada faktor eksternal berpengaruh signifikan terhadap peningkatan strategi dengan bobot nilai 

Opportunities sebesar (3,5) dan pada posisi Threats memiliki bobot nilai sebesar (3,3). Dengan hasil score rata-

rata Faktor Internalnya (3,4). Jadi, berdasarkan bobot nilai analisis SWOT tersebut usaha jahit CV. Bintang 

berpengaruh signifikan dalam peningkatan strategi SWOT karena termasuk sebuah UMKM yang baik, untuk 

mempertahankan serta mengembangkan usahanya agar lebih efektif bisnis yang dijalankannya. 

Kata Kunci : Analisis SWOT, EFAS, dan EFAS 

 

 

Abstract 

In 2020 the Corona Virus spreads very quickly and the rate of transmission is faster than other viruses. This 

virus also causes the economy to decline. one of them is a CV. Bintang. The purpose of this study is that 

researchers will examine in terms of internal, external companies and what strategies are able to maintain 

UMKM in CV. Bintang during the Covid-19 Pandemic. This type of research is qualitative, descriptive. With 

IFAS and EFAS SWOT Analysis techniques. implementation of CV. Bintang SWOT analysis on internal factors 

have a significant effect on improving the strategy with the weight of the Strengths value in the sewing business 

of CV. Bintang (3.6) and the weight of the weaknesses (2.6) with an average score of internal factors (3.1). 

while the external factor has a significant effect on improving the strategy with a weighted value of 

Opportunities (3.5) and the Threats position has a weighted value of (3.3). With the results of the average score 

of Internal Factors (3.4). So, based on the weighted value of the SWOT analysis, the sewing business of CV. 

Bintang has a significant influence in improving the SWOT strategy because it is a good UMKM, to maintain 

and develop its business so that the business it runs is more effective. 

Keywords : SWOT analysis, EFAS, and EFAS 

 

 

I. PENDAHULUAN  
 

Pada Tahun 2020 Virus Corona menyebar 

sangat cepat dan tingkat penularannya lebih cepat 

dibandingkan virus lainnya. Virus ini juga 

menyebabkan angka kematian begitu besar 

diberbagai dunia dalam waktu yang singkat. Banyak 

dampak yang disebabkan oleh virus ini. Salah 

satunya dibidang perekonomian.  
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CV. Bintang ini merupakan salah satu 

industri pakaian yang membuat pakaian untuk anak-

anak hingga dewasa. Sejak pandemi usaha jahit ini 

mulai memproduksi masker, agar tetap ada 

pemasukan. Jumlah karyawan  ada  20,  namun  

karena  saat  pandemic covid 19 ini tidak 

mendapatkan borongan sebagian karyawan 

dirumahkan, ada juga yang membuka jahit 

dirumahnya  dan  hanya  tersisa  4  karyawan  yang 

berada di CV. Bintang untuk tetap membuka toko 

jahitnya yang hanya mengandal jasa vermak dan 1- 

5 pesanan baju atau celana setiap bulannya. 

 

 
Gambar 1. Persentase Penjualan 

Sumber: Data Penelitian 2021 
 

Oleh karena itu, analisis SWOT diperlukan 

karena dapat membantu pemilik mengembangkan 

bisnis konveksi mereka dan meningkatkan produksi 

di masa depan. Analisis SWOT memungkinkan 

Anda untuk membandingkan faktor internal dan 

eksternal sehingga Anda dapat membuat keputusan 

strategis tentang organisasi Anda. 

 

 

II. TINJAUAN PUSTAKA 
 

 

Manajemen Strategi 

Strategi ialah sebuah rencana yang 

dipersatukan, dan juga berintegrasi sehingga dapat  

menghubungkan antara keunggulan strategi 

perusahaan dengan sebuah tantangan lingkungan, 

dan dirancang untuk mencapai tujuan utama dari 

sebuah perusahaan melalui pelaksanaan yang tepat 

oleh organisasi (Rubianti & Aulawi, 2019). 

 

Kegiatan Produksi 

Menurut Hubeis (2019), manajemen dapat 

diartikan  sebagai  optimalisasi  sumber  daya  yang 

diminati oleh sebuah organisasi. Perancangan 

sumber daya ini bertujuan untuk memberikan 

manfaat  seluas-luasnya.  Agar  tujuan  ini  tercapai 

maka digunakan konsep efektif, dan produktif. 

Kemudian  makna  produksi  adalah sebuah  proses 

dalam  membuat  barang  atau  jasa  dari  tidak  ada 

menjadi ada. Luthfi, Parinduri. S, Hasdiana. Purba, 

Pratiwi Bernadetta. Sudarso, Andriasan. Marzuki, 

(2020:20). 

 

Strategi Pemasaran 

Pemasaran adalah fungi organisasi dan 

serangkaian proses untuk menciptakan, 

mengkomunikasikan dan memberikan nilai kepada 

pelanggan untuk mengelolah hubungan pelanggan 

dengan cara yang menguntungkan organisasi dan 

pihak-pihak yang berkepentingan terhadap 

organisasi. 

 

Analisis SWOT 

Analisis SWOT adalah sebuah metode 

perencanaan strategi yang digunakan untuk 

mengetahui kelemahan (Strength), kekuatan 

(Weakness), peluang (Opportunity) dan ancaman 

(Threat) yang terjadi dalam proyek atau di sebuah 

usaha bisnis, atau serangan lini produk sendiri 

maupun pesaing. Untuk melakukan analisis, 

ditentukan tujuan usaha atau mengidentifikasi objek 

yang akan dianalisis. kekuatan dan kelemahan dalam 

faktor internal, sedangkan peluang dan ancaman 

yang diidentifikasi sebagai faktor eksternal 

(Fatimah, 2016). 

 

UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) 

Kriteria usaha mikro adala usaha produktif 

milik orang perorangan dan atau badan usaha 

perorangan yang memenuhi kriteria usaha mikro 

sebagaimana diatur dalam undang-undang. 

 

 

III. METODE PENELITIAN 

 

Jenis penelitian ini adalah Kualitatif, 

Deskriptif. Dengan teknik Analisis SWOT IFAS dan 

EFAS. Populasi penelitian ini adalah pemilik dan 

Karyawan CV. Bintang dengan 15 sampel. 

 

Tempat Penelitian 

Tempat penelitian yang ditetapkan penulis 

adalah CV. Bintang taylor yang beralamat di 

Perumahan. Mahkota Indah Blok GA 1, No. 21, 

Kab. Bekasi, Tambun Selatan. 

 

Data Penelitian 

Data Primer 

Data primer yaitu data yang diperoleh 

langsung dari CV. Bintang Sehingga data primer 

adalah data yang diperoleh dari hasil observasi 
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lapangan oleh peniliti, wawancara kepada pemilik 

usaha CV. Bintang. 

 

Sekunder 

Data sekunder yaitu data yang mendukung atas 

permasalahan yang akan dibahas, yang diperoleh 

dari internet, buku, bukti penjualan atau sumber lain 

yang mendukung. 

 

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Faktor Internal Analisis SWOT 

 
Tabel 1. Faktor Internal 

No Faktor Internal Bobot Rating B x R 

Kekuatan (Strength) 

1 

Usaha milik 

sendiri 0.2 4 0.8 

2 

Kelengkapan 

fasilitas 0.2 3 0.6 

3 

Harga cukup 

sesuai 0.2 3 0.6 

4 

Pelayanan 

yang baik 0.2 4 0.8 

5 

Lokasi 

strategis 0.2 4 0.8 

Total 1.00  3.6 

Kelemahan 

(Weekness)    

6 

Adanya 

pesaing 0.2 2 0.4 

7 

Naiknya harga 

Bahan Baku di 

era Pandemic  0.2 2 0.4 

8 

Produk kurang 

beragam 0.2 3 0.6 

9 

melalui sosial 

media   0.6 

10 

Sistem 

manajemen 

masih 

kekeluargaan 0.2 3 0.6 

Subtotal 1.00  2.6 

Sumber: Data Penelitian 2021 

 

Dari hasil analisis pada Tabel IFAS, Faktor 

kekuatan memiliki skor 3.6, dimana total skor diatas 

sudah melebihi rata-rata skor 0,72 berarti ini 

mengindikasikan posisi internal pada faktor 

kekuatan perusahaan sudah sangat kuat. Lalu, pada 

faktor kelemahan internal memiliki skor 2.6 sudah 

melebihi 1 angka dari rata-rata skor 0.52 berarti ini 

mengindikasikan posisi internal pada kelemahan 

perusahaan sudah agak kuat. 

 

Tabel Eksteral 

 
Tabel 2. Faktor Eksternal 

No 

Faktor 

Eksternal Bobot Rating B x R 

Peluang (Opportunity) 

1 

Kerjasama 

dengan 

Kemenkes,  

PPIH, TKIH,  

dan Rumah sakit  0.25 3 0.75 

2 

Memiliki mobil 

untuk membeli 

bahan   baku 

dan mengirim 

barang jadi. 0.25 4 1 

3 

Sumber bahan 

baku yang 

mudah 

didapatkan 0.25 3 0.75 

4 

Memiliki  

kekuatan tawar 

menawar dengan 

pemasok. 0.25 4 1 

Total 1.00  3.5 

Ancaman (Threath) 

5 

Pendapatan 

menurun sejak 

pandemic covid-

19 0.333 4 1.333 

6 

Kenaikan harga 

bahan baku 0.333 3 1 

7 

Kurangnya 

modal 0.333 3 1 

TOTAL 1.00  3.333 

Sumber: Data Penelitian 2021 
 

Dari hasil analisis pada tabel diatas, tabel 

EFAS, Faktor Peluang memiliki skor 3.5 dengan 

rata-rata skor 0.87 dan ancaman 3.3 dengan skor 

rata-rata 1,1. Berarti CV. Bintang merespon peluang 

yang ada dan menghindari ancaman-ancaman yang 

ada. 

Kedua matriks diatas, berpengaruh 

signifikan dalam menjalankan dan menentukan 

keputusan strategis dengan menggunakan 

pendekatan matriks SWOT. 

 

 

V. KESIMPULAN 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan 

pada bab sebelumnya, maka dapat diperoleh 

kesimpulan dalam penelitian mengenai hasil 
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Analasis SWOT pada CV. Bintang, yaitu sebagai 

berikut: 

1. implementasi analisis SWOT CV. Bintang pada 

faktor internal berpengaruh signifikan terhadap 

peningkatan strategi dengan bobot nilai 

Strengths pada usaha jahit CV. Bintang (3,6) dan 

bobot nilai weaknesses (2,6) dengan hasil score 

rata-rata Faktor internalnya (3,1). 

2. Implementasi Analisis SWOT CV. Bintang pada 

faktor eksternal berpengaruh signifikan terhadap 

peningkatan strategi dengan bobot nilai 

Opportunities sebesar (3,5) dan pada posisi 

Threats memiliki bobot nilai sebesar (3,3). 

Dengan hasil score rata-rata Faktor Internalnya 

(3,4). 

 

Jadi, berdasarkan bobot nilai analisis SWOT 

tersebut usaha jahit CV. Bintang berpengaruh 

signifikan dalam peningkatan strategi SWOT karena 

termasuk sebuah UMKM yang baik, untuk 

mempertahankan serta mengembangkan usahanya 

agar lebih efektif bisnis yang dijalankannya.  
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