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ABSTRAK 

Sylvia Agnes Ratna Ramadhan 2022. Kesulitan Belajar Siswa Dalam Operasi 

Perkalian Bilangan Cacah Pada Kegiatan Pembelajaran Tatap Muka Terbatas Kelas 

III SDN Setia Asih 01 Tarumajaya, Kabupaten Bekasi. S1. Skripsi. Fakultas Ilmu 

Pendidikan. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya 

 

Pembelajaran Tatap Muka Terbatas merupakan sebuah kebijakan baru yang 
dikeluarkan oleh Menteri Dalam Negeri No 35 tahun 2021 dengan persentase 
kehadiran 50% dari jumlah siswa di dalam satu kelas. Kegiatan pembelajaran tatap 
muka terbatas berdampak pada terbatasnya kegiatan pembelajaran yang terjadi hal 
ini dapat mengakibatkan kehilangan kemampuan dan pengalaman belajar siswa 
terutama pada kegiatan pembelajaran matematika. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengidentifikasi kesulitan belajar matematika operasi perkalian di kelas III SDN 
Setia Asih 01 Tarumajaya pada kegiatan pembelajaran tatap muka terbatas dengan 
subjek penelitian sebanyak 7 siswa. Metode penelitian ini menggunakan kualitatif 
Studi kasus dengan beberapa instrumen dan teknik pengumpulan data yaitu, 
observasi, wawancara, tes, dan dokumentasi. Data yang telah dikumpulkan 
selanjutnya direduksi, kemudian dilakukan penyajian data, dan penarikan 
kesimpulan. Dari kegiatan penelitian yang dilakukan selama dua bulan diperoleh 
hasil kesulitan belajar operasi perkalian bilangan cacah dengan pengaruh paling 
besar ditunjukkan pada indikator lemahnya kemampuan metakognisi pada siswa. 
Faktor internal yang memiliki pengaruh paling besar ditunjukkan pada motivasi dan 
sikap siswa dalam belajar, sedangkan faktor eksternal dengan pengaruh paling 
besar ditunjukan pada fasilitas belajar berupa alat peraga yang masih kurang, serta 
durasi kegiatan selama pembelajaran tatap muka terbatas (PTMT) dirasa terlalu 
cepat bagi siswa dan juga guru, selain itu metode mengajar lebih banyak 
menggunakan metode ceramah. Kesulitan belajar operasi perkalian bilangan cacah, 
yang memiliki pengaruh paling besar adalah lemahnya kemampuan metakognisi 
dengan faktor internal berupa motivasi dan sikap siswa serta faktor eksternal berupa 
fasilitas alat peraga dan metode mengajar yang digunakan serta jam belajar pada 
pembelajaran tatap muka terbatas yang mengakibatkan proses pembelajaran tidak 
berlangsung dengan efektif. 

 
Kata kunci: Kesulitan Belajar, Perkalian, Bilangan Cacah.  
 

.., , Fakultas Ilmu Pendidikan 2022



 v 

ABSTRACT 

Sylvia Agnes Ratna Ramadhan 2022. Students' Learning Difficulties in 

Multiplication Operations on Whole Numbers in Limited Face-to-Face Learning 

Activities Class III SDN Setia Asih 01 Tarumajaya, Bekasi Regency. S1. Thesis. 

Faculty of Science Education. Bhayangkara Jakarta Raya University. 

Limited Face-to-face Learning is a new policy issued by the Minister of Home 
Affairs No. 35 of 2021 with an attendance percentage of 50% of the number of 
students in one class. The limited face-to-face learning activities have an impact on 
the limited learning activities that occur this can result in the loss of student's 
abilities and learning experiences, especially in mathematics learning activities. 
This study aims to identify difficulties in learning mathematics multiplication 
operations in class III SDN Setia Asih 01 Tarumajaya in limited face-to-face 
learning activities with 7 students as research subjects. This research method uses 
qualitative case studies with several instruments and data collection techniques, 
namely, observation, interviews, tests, and documentation. The data that has been 
collected is then reduced, then the data is presented, and conclusions are drawn. 
From research activities carried out for two months, the results of learning 
difficulties in multiplication operations of whole numbers were obtained with the 
greatest effect shown in the indicator of weak metacognitive abilities in students. 
Internal factors that have the greatest influence are shown in students' motivation 
and attitudes toward learning, while external factors with the greatest influence are 
shown in learning facilities in the form of teaching aids that are still lacking, and 
the duration of activities during limited face-to-face learning (PTMT) is deemed 
too fast for students. and also teachers, in addition to teaching methods more using 
the lecture method. The difficulty of learning the operation of multiplication of 
whole numbers, which has the greatest influence is the weak ability of 
metacognition with internal factors in the form of motivation and student attitudes 
as well as external factors in the form of teaching aids and teaching methods used 
as well as limited learning hours in face-to-face learning which results in the 
learning process not taking place effectively. 

Keywords: Learning Difficulty, Multiplication, Whole Numbers. 
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