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ABSTRACT 

 

Dede Suhartini, 201510415036. Communication Activities in the Teaching and 

Learning Process Teachers and Students with Special Needs for Deaf in Bekasi, 

Bekasi without Supporting Technology. 

This study aims to find out how the teacher’s communication activities in the 

teaching and learning process with students with special needs deaf at the junior 

high school level at the Bekasi Jaya Special School. What the author wants to 

examine is what communication is used by deaf teachers and students to deal with 

the different backgrounds they have. 

This study uses a qualitative approach with etchnographic research methods of 

communication. The author uses data collection techniques consisting of 

participant observation, interviews, and documentation. The data obtained by the 

author are presented and analyzed using technical triangulation. Based on the 

observations examined by the author, the author focuses on the activities of the 

teaching and learning process in three activities, namely academic activities, 

vocational activities and non-academic activities. Communication activitie 

studied by the author  use discrete units of communication according to the 

Hymes namely communicative situasions, communicative events, and 

communicative actions. 

The result of this study indicate activities between deaf teachers and students form 

messages delivered using verbal language, understanding of meaning, and SIBI 

sign language. The uses of language used by deaf teachers and students adjusts to 

the settings and participants. This is done so that there is no misunderstanding of 

meaning when communicating. The conclusion of this study explains that 

communication activities carried out by deaf teachers and students in the teaching 

and learning process without assisted technology are supported in the language 

used and understanding of the meanings applied between each other in dealing 

with the differences in communication background possessed. 

Keyword : Deaf Teachers and Students, Communication Activities, Ethnographic 

Communication Studies, Teaching and Learning Processes 
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ABSTRAK 

 

 Dede Suhartini, 201510415036. Aktivitas Komunikasi Dalam Proses 

Belajar Mengajar Guru Dan Murid Berkebutuhan Khusus Tunarungu Di SLBN 

Bekasi Jaya Tanpa Teknologi Pembantu. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana aktivitas komunikasi 

guru dalam proses belajar mengajar dengan murid berkebutuhan khusus tunarungu 

pada tingkat SMP di Sekolah Luar Biasa Negeri Bekasi Jaya. Hal yang ingin 

penulis teliti adalah komunikasi apa yang digunakan guru dan murid tunarungu 

dalam menghadapi perbedaan latarbelakang yang mereka miliki tanpa teknologi 

pembantu dalam berkomunikasi. 

Penelitian ini menggunakan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode penelitian etnografi komunikasi. Penulis menggunakan teknik 

pengumpulan data yang terdiri dari observasi partisipan, wawancara, dan 

dokumentasi. Data yang diperoleh penulis disajikan dan dianalisis menggunakan 

triangulasi teknik. Berdasarkan hasil pengamatan yang diteliti penulis, penulis 

memfokuskan kegiatan proses belajar mengajar pada tiga kegiatan yakni kegiatan 

akademis, kegiatan vokasional dan kegiatan non-akademis.  

Hasil penelitian ini menunjukkan dalam kegiatan belajar mengajar antara 

guru dan murid tunarungu bentuk pesan yang disampaikan menggunakan bahasa 

verbal lisan, bahasa nonverbal, kesepahaman makna, dan bahasa isyarat SIBI. 

Penggunaan bahasa yang digunakan guru dan murid tunarungu menyesuaikan 

dengan setting dan partisipan yang terlibat. Hal ini dilakukan agar tidak terjadi 

kesalahpahaman makna pada saat berkomunikasi. Kesimpulan dari penelitian ini 

menerangkan bahwa aktivitas komunikasi yang dilakukan guru dan murid 

tunarungu dalam proses belajar mengajar tanpa teknologi pembantu di dukung 

pada bahasa yang sama untuk digunakan dan bahasa kesepahaman makna yang 

diterapkan antara satu sama lain dalam menangani perbedaan latarbelakang 

komunikasi yang dimiliki. 

Kata kunci: Guru dan Murid Tunarungu, Aktivitas Komunikasi, Studi Etnografi 

Komunikasi, Proses Belajar Mengajar 
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