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BAB V 

KESIMPULAN  DAN SARAN 

5.1     Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian ini, dapat disimpulkan beberapa hal mengenai Komunikasi 

interpersonal relawan dengan adik dampingan (pasien kanker) di Rumah Harapan Indonesia. 

1. Dalam penyampaian komunikasi interpersonal yang dilakukan oleh relawan dan pasien

sudah berjalan dengan baik.

2. Efektifitas dalam penyampaian pesan dengan menggunakan komunikasi interpersonal

antara relawan dan adik dampingan terlihat dari banyaknya pasien yang sudah di bantu

oleh RHI.

3. Para relawan sudah berusaha membantu dengan maksimal baik dengan memenuhi

kebutuhan adik dampingan atau memberikan motivasi atau semangat untuk adik

dampingan yang sedang dalam keadaan drop atau dalam kondisi yang benar- benar

buruk.

4. Komunikasi interpersonal antar relawan dan adik dampingan, antar relawan dengan

relawan, ataupun antar adik dampingan dengan adik dampingan berjalan dengan baik

terbukti dengan adanya kegiatan rutin ataupun nonrutin yang biasanya RHI lakukan

setiap harinya, serta komunikasi tersebut berjalan karena adanya rasa sayang, peduli

seperti pemberian penghargaan memberikan hadiah setelah melakukan pengobatan dan

memberikan motivasi antar kedua belah pihak .

5. Faktor pendukung para relawan dalam menjalankan komunikasi adik dampingan

(pasien kanker) yaitu : (1) para relawan menjalankan visi dan misi yang ada dengan

baik (2) kasih sayang yang diberikan terhadap adik damping memberikan dampak yang

baik bagi kesehatan adik dampingan (3) pembagian tugas dan mendampingi adik

dampingan tersusun dan terencana dengan baik. Hambatan yang membuat komunikasi

antar adik dampingan yang sering terjadi karena : (1) suasana hati adik dampingan yang

mudah berubah dengan seiring kondisi kesehatanya ataupun kondisi tubuh saat

melakukan rangkaian pengobatan yang mereka jalankan. (2) kurangnya dukungan dari

pemerintah karna yayasan tersebut dalam memenuhi kebutuhannya masih

mengandalkan kebaikan dari para donatur yang ingin bergandengan dalam tercapainya

visi dan misi RHI. (3) Pendidikan terhadap adik dampingan yang menderita sakit
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berkebutuhan khusus seperti downsindrom, ataupun penderita retinablastoma belum 

dapat diberikan oleh RHI karena tidak adanya Relawan 

5.2 SARAN 

Berdasarkan kesimpulan penelitian, maka penulis merekomendasikan berupa saran-

saran sebagai berikut : 

1. Para relawan yang ada diharapkan lebih sering memberikan motivasi atau 

semangat kepada adik dampingan yang menjalankan rangkaian pengobatan. 

2. Penulis berharap jumlah relawan lebih ditingkatkan karena mengingat relawan 

di rumah harapan yang masih sedikit sehingga tidak dapat terfokus terhadap 

satu anak dampingan saja. 

3. Penulis berharap agar lebih banyak orang- orang yang mau memberikan 

waktunya, hatinya, cintanya bahkan hartanya untuk membantu sesama serta 

berharap RHI bisa memiliki cabang yang lebih banyak lagi agar semakin banyak 

adik- adik dampingan yang dibantu 

4. Solusi dalam meningkatkan komunikasi serta hubungan baik antara relawan dan 

adik dampingan, relawan diharapkan memberikan semangat, motivasi seperti 

memberikan hadiah setelah adik dampingan telah melakukan pengobatan.  

5. Untuk melakukan pendekatan pada adik dampingan diharapkan relawan 

menerapkan komunikasi interpersonal agar adik damping termotivasi untuk 

sembuh. 
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