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ABSTRAK 

 

Reni Mulyana. 201410415053. Komunikasi Instruksional Relawan 

Komunitas Peduli Pendidikan Anak Jalanan (KOPPAJA) Dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Anak (Studi Deskriptif Kualitatif Pada Proses Belajar KOPPAJA 

di Kayuringin Bekasi) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Komunikasi 

Instruksional Relawan Komunitas Peduli Pendidikan Anak Jalanan (KOPPAJA) 

Bekasi dalam meningkatkan motivasi belajar anak melalui metode dan media 

yang digunakan oleh relawan pengajar serta untuk mengetahui hambatan apa saja 

yang terjadi dalam melaksanakan kegiatan proses belajar mengajar. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif 

kualitatif. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, dan 

dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa adanya peningkatan motivasi belajar 

pada anak peserta didik melalui metode dan media yang digunakan relawan 

KOPPAJA Bekasi dalam kegiatan komunikasi instruksional. Hambatan yang 

terjadi ialah hambatan pada sumber, saluran, komunikan dan juga hambatan dari 

faktor lingkungan.  

 

Kata Kunci: Komunikasi Instruksional, Motivasi Belajar, KOPPAJA Bekasi 
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ABSTRACT 

 

Reni Mulyana. 201410415053. Instructional Communication for 

Community Volunteers Care for Street Children Education (KOPPAJA) in 

Improving Child Learning Motivation (Qualitative Descriptive Study on 

KOPPAJA Learning Process in Kayuringin Bekasi) 

This study aims to find out how the Community Instructional Volunteer 

Communication Concerned Street Children Education (KOPPAJA) Bekasi in 

increasing children's learning motivation through methods and media used by 

teaching volunteers and to find out what obstacles occur in carrying out teaching 

and learning activities. The research method used is a qualitative method with a 

qualitative descriptive approach. Data collection techniques include observation, 

interviews, and documentation. 

The results showed that there was an increase in learning motivation in 

student's children through the methods and media used by KOPPAJA Bekasi 

volunteers in instructional communication activities. The obstacles that occur are 

obstacles to the source, channel, communicant and also obstacles from 

environmental factors. 

 

Keywords: Instructional communication, learning motivation, KOPPAJA Bekasi  
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