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ABSTRAK 

 

 Nurul Fauziah. 201510225202. Aplikasi Pengelolaan Arsip Surat Masuk 

dan Keluar Berbasis Web Pada SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi. 

 SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi merupakan salah satu Sekolah 

Menengah Kejuruan di bidang teknologi informasi dan telekomunikasi di 

Kabupaten Bekasi. Sistem pencatatan data surat saat ini masih menggunakan buku 

agenda dan file surat masih di simpan di dalam ring binder. Belum ada aplikasi 

yang membantu proses pengelolaan arsip surat masuk dan surat keluar, dan belum 

ada pengelompokkan surat berdasarkan jenis surat. Atas dasar masalah inilah, 

penulis membuat aplikasi pengelolaan arsip surat masuk dan surat keluar. Tujuan 

dari penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi pengelolaan arsip surat yang 

dapat mencatat dam menyimpan data surat agar lebih mudah dicari, menghasilkan 

aplikasi yang dapat mencetak surat disposisi dan surat keluar, dan juga dapat 

menghasilkan hasil laporan surat. Metode pengembangan sistem menggunakan 

metode (Rapid Application Development) RAD yaitu proses pengembangan 

perangkat lunak untuk waktu pengerjaan yang pendek dan memiliki tahapan 

seperti pemodelan bisnis, pemodelan data, pembuatan aplikasi, pengujian dan 

pergantian. Hasil dari penelitian ini adalah aplikasi yang berisikan surat disposisi, 

laporan surat, dan hasil cetak surat. Aplikasi ini sangat membantu tata usaha di 

SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi dalam surat menyurat. 

 

Kata Kunci : Aplikasi, Arsip, RAD, Surat Disposisi. 
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ABSTRACT 

 

Nurul Fauziah. 201510225202. Application of Web-based Incoming and 

Outgoing Mail Archive Management in SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi. 

SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi is one of the Vocational Middle 

Schools in information technology and telecommunications in Bekasi Regency. 

The current record data system still uses the agenda book and the letter file is still 

stored in the ring binder. There are no applications that help the process of 

managing incoming and outgoing mail records, and there is no grouping of letters 

based on the type of mail. On the basis of this problem, the author made an 

application for managing incoming mail and outgoing files. The purpose of this 

study is to produce an archive file management application that can record and 

store mail data so that it is easier to find, resulting in applications that can print 

disposition letters and outgoing letters, and can also produce the results of letter 

reports. The system development method uses the RAD method (Rapid Application 

Development), which is a software development process for short processing 

times and has stages such as business modeling, data modeling, application 

creation, testing and replacement. The results of this study are applications that 

contain letters of disposition, letter reports, and printed letters. This application is 

very helpful for administration at SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi in 

correspondence. 

 

Keywords: Application, Archive, RAD. 
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