
ANALISIS ERGONOMI PEKERJA PORTER DI 

STASIUN KERETA API SENEN DENGAN METODE 

REBA 

 

 
SKRIPSI 

 

 

 
Oleh: 

PRANANDA GYA GERIANDRA  

201710217004 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2023 



ANALISIS ERGONOMI PEKERJA PORTER DI 

STASIUN KERETA API SENEN DENGAN METODE 

REBA 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 
 

Oleh: 

PRANANDA GYA GERIANDRA  

201710217004 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2023 



Analisa Ergonomi.., Prananda Gya Geriandra, Fakultas Teknik, 2023



Analisa Ergonomi.., Prananda Gya Geriandra, Fakultas Teknik, 2023



Analisa Ergonomi.., Prananda Gya Geriandra, Fakultas Teknik, 2023



v 
 

ABSTRAK 

Prananda Gya Geriandra. 201710217004. Analisa Ergonomi Pekerja Porter Di 

Stasiun Kereta Api Senen Dengan Metode REBA. 

Penelitian ini tentang pekerja porter di stasiun senen membantu para pengguna 

transportasi umum kereta api, membuat pengguna transportasi ini lebih terbantu. 

Setiap harinya para pekerja porter menunggu penumpang yang membutuhkan jasanya. 

Jika ada penumpang yang membawa banyak barang bawaan para porter ini langsung 

menawarkan jasanya untuk membawakan barang penumpang tentu dengan upah yang 

disepakati. Pekerja Porter sering mengalami keluhan MSDs pada beberapa bagian 

tubuh. Penelitian ini untuk menentukan tingkat risiko para pekerja porter di Stasiun 

Kereta Api. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Metode REBA 

(RapidEntire Body Map). Hasil temuan penelitian menunjukan bahwa bagian tubuh 

yang paling sering mengalami keluhan MSDs adalah tangan kanan dan untuk 

penilaian menggunakan metode REBA pada aktivitas mengangkat barang penumpang 

kereta apididapatkan hasil yaitu 9 yang dapat diketahui tingkat risiko adalah tinggi 

maka segera diperlukan tindakan. Adapun usulan atau saran untuk memperbaiki 

tingkat risiko yaitudengan mengubah cara kerja pekerja dengan mengurangi dan 

membatasi beban angkuttiap harinya dan bila perlu menggunakan alat bantu trolly 

barang dari pintu kereta atauperon hingga keluar stasiun. 

 

 
Kata kunci : REBA (Rapid Etire Body Map), MSDs (Musculoskeletal Disorder), 
Ergonomi, Postur tubuh, Porter. 
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ABSTRACT 
 

Prananda Gya Geriandra. 201710217004. Ergonomics Analysis of Porter 

Workers at Senen Train Station Using the REBA Method. 

Porter workers at Senen Station help train public transportation users, making this 

transportation user more helpful. Every day porter workers wait for passengers who 

need their services. If there are passengers carrying a lot of luggage, the porters 

immediately offer their services to carry the passengers' goods, of course, with the agreed 

wages. Porter workers often experience complaints of MSDs in several partsof the 

body. This research is to determine the risk level of porter workers at the Railway Station. 

The method used in this study is the REBA (Rapid Entire Body Map) method. The results 

of the study showed that the part of the body that most often experiences MSDs complaints 

is the right hand and for assessment using the REBA method on the activity of lifting goods 

for train passengers, the result is 9, which can be known that the level of risk is high, so 

immediate action is needed. As for suggestions or suggestions to improve the level of 

risk, namely by changing the way workers work by reducing and limiting the daily 

transport load and if necessary using a goods trolley from the train door or platform to 

exit the station. 

 
Keyword : REBA (Rapid Etire Body Map), MSDs (Musculoskeletal Disorder), 

Ergonomi, Postur tubuh. 
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