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ABSTRAK

Hary Wiguna Raharja. 201610215192. Perancangan Alat Bantu Handle
Pada Proses Compacting Dalam Mengurangi Pemakaian APD Heat Resistant Glove
Dengan Menggunakan Metode Quality Function Deployment (QFD) Di PT. XYZ.

PT.XYZ adalah perusahaan yang bergerak di bidang elektronik. Produksi
yang dihasilkan berupa komponen listrik seperti relay, switch, dan sensor. Di dalam
proses produksinya masih terdapat proses manual di bagian departemen relay
khususnya di line G9TA yang memproduksi relay type MCD yang dibutuhkan
sebuah APD heat resistant glove karena material yang dihasilkan menghasilkan
panas dengan suhu 95℃ - 120℃. Dalam proses produksinya APD ini tidak begitu
efektif karena berdasarkan data pemakaian APD heat resistant glove tahun 2019
terdapat pemborosan sebesar 17 APD dalam setahun. Dan berdasarkan data tingkat
pembelian dalam pengadaan APD heat resistant glove pada tahun 2019, line G9TA
merupakan konsumen APD terbanyak dibandingkan line yang lainnya dengan
alokasi anggaran dana sebesar Rp.8.280.000 setiap tahunnya. Tujuan pada
penelitian ini untuk menghasilkan sebuah rancangan alat bantu handle compacting
guna dalam mengurangi pemakaian APD heat resistant glove dengan menggunakan
pendekatan metode Quality Function Deployment (QFD). Hasil yang didapatkan
terdapat 5 atribut kebutuhan konsumen dengan urutan importance rating : tidak
merasakan panas lagi (4,2), pegangan yang sesuai dimensi telapak tangan (4),
produk yang dirancang mudah digunakan (3,7), pegangan nyaman dan lembut saat
digunakan (3,4), bahan tahan lama (3,3). Menghasilkan ukuran dimensi alat 30 cm
x 73 cm x 84 cm, terdapat slider ukuran 6,5 cm x 25 cm x 7,5 cm, roller dengan
diameter 30 mm & tebal 60 mm dan terdapat tang jepit/lancip dengan handle busa
grip serta menghasilkan ukuran desain alat capit yang sesuai antropometri : LIJ =
2,1 cm, PIJ = 5,8 cm, LTT = 8,8 cm, DGM = 4,15 cm. Dengan adanya improvement
alat handle ini keuntungan yang didapatkan oleh perusahaan yaitu memeperoleh
keuntungan sebesar Rp.7.002.500 dengan penurunan jumlah APD dari 115 APD
menjadi 0 APD. Hasil analisis Payback Period (PP) pada dana pembuatan alat
handle compacting dengan membandingan arus kas pembelian APD di line G9TA
periode 2019 akan mengalami balik modal pada jangka waktu 1 bulan 25,5 hari.

Kata kunci: Quality Function Deployment (QFD), Alat Handle, Improvement, APD
heat resistant glove, Payback Period (PP).
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ABSTRACT

Hary Wiguna Raharja. 201610215192. Handling Tool Design in the
Compacting Process in Reducing the Use of Heat Resistant Glove PPE Using the
Quality Function Deployment (QFD) Method at PT. XYZ.

PT.XYZ is a company engaged in electronics. The resulting production is in
the form of electrical components such as relays, switches and sensors. In the
production process, there is still a manual process in the relay department,
especially in the G9TA line which produces the MCD type relay which is required
for PPE heat resistant gloves because the resulting material produces heat with a
temperature of 95 ℃ - 120 ℃. In the PPE production process, this PPE is not very
effective because based on data on the use of PPE for heat resistant gloves in 2019,
there is a waste of 17 PPE in compliance. And based on the purchase rate data in
the procurement of PPE for heat resistant gloves in 2019, the G9TA line is the
largest consumer of PPE compared to other lines with a budget allocation of Rp.
8,280,000 each year. The purpose of this study was to produce a design tool for
handling compaction to reduce the use of PPE for heat-resistant gloves using the
Quality Function Deployment (QFD) method. The results found that there are 5
attributes of consumer needs in order of importance rating: no longer feeling hot
(4,2), a handle that matches the dimensions of the palm (4), a product designed to
be easy to use (3,7), a comfortable and soft grip when used. (3,4), durable material
(3,3). Produce a tool size of 30 cm x 73 cm x 84 cm, there is a slider measuring 6.5
cm x 25 cm x 7.5 cm, a roller with a diameter of 30 mm & a thickness of 60 mm and
there are clamp / taper pliers with a foam grip handle and produce size of the design
of the clamp tool that is suitable for anthropometry: LIJ = 2.1 cm, PIJ = 5.8 cm,
LTT = 8.8 cm, DGM = 4.15 cm. With the increase in the tools to handle the profits
obtained by the company, namely obtaining a profit of Rp. 7,002,500 with a
decrease in the number of PPE from 115 PPE to 0 PPE. The results of the Payback
Period (PP) analysis on the funds for making compaction tools by comparing the
cash flow of PPE purchases in the G9TA line for the 2019 period will experience a
return on investment in a period of 1 month 25.5 days.

Keywords: Quality Function Deployment (QFD), Tool Handle, Improvement, PPE
heat resistant glove, Payback Period (PP)
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