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ABSTRAK 

Habibul Ihya. 201610215283. Usulan Perbaikan Kualitas Produk Pipa PE 

(Poly Ethylene) Ukuran 20 mm  Dengan Pendekatan DMAIC Di PT. Rusli 

Vinilon Sakti.  

PT. Rusli Vinilon Sakti adalah salah satu produsen perusahaan produk pipa 

di indonesia yang banyak digunakan konsumen. Salah satu produknya yaitu pipa 

PE (Poly Ethylene) yang biasa digunakan untuk gas dan kabel. Dalam proses 

produksi masih sering terjadi defect produk yang melebihi batas toleransi defect 

perusahaan khususnya pada produk pipa PE (Poly Ethylene) ukuran 20 mm dalam 

periode bulan Juli sampai Desember 2019. Maka dari itu perlu ditentukan 

penyebab dari terjadinya defect yang terjadi dan menentukan usulan perbaikan 

yang tepat dari permasalahan yang terjadi. Dengan menggunakan metode Six 

Sigma melalui pendekatan DMAIC merupakan sebuah metode untuk 

pengendalian kualitas dan mengurangi jumlah defect yang terjadi. Dari hasil 

penelitian diperoleh kesimpulan bahwa terdapat 5 jenis defect dengan nilai 3 

defect terbesar pada garis, gelombang dan bintik. yang disebabkan karena adanya 

bagian mesin vaccum calibrator tank yang kotor dan aliran air mengalami 

mampet, kemudian pada mesin ekstruder karena proses pemanasan yang kurang 

maksimal. Langkah perbaikan yang dilakukan adalah dengan melakukan proses 

pengamplasan pada bagian dinding vaccum calibrator tank yang kotor, 

pembongkaran vaccum tank calibrator dan melakukan setting ulang pada heater  

mesin ekstruder. 
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ABSTRACT 

Habibul Ihya. 201610215283. Proposed Quality Improvement of PE 

(PolyEthylene) Pipe Size 20 mm Using DMAIC Approach At PT. Rusli Vinilon 

Sakti. 

PT. Rusli Vinilon Sakti is a manufacturer of pipe product companies in 

Indonesia which is widely used by consumers. One of the products is PE (Poly 

Ethylene) pipe which is used for gas and cables. In the production process, 

product defects that exceed the company's defect tolerance limit, especially in 20 

mm PE (Poly Ethylene) pipe products in the period July to December 2019, need 

to be determined. right from the problem that occurred. By using the Six Sigma 

method through the DMAIC approach is a method for quality control and 

reducing the number of defects that occur. From the research results, it was 

concluded that there were 5 types of defects with the 3 biggest defects in lines, 

waves and spots. which is caused by a dirty part of the vaccum calibrator tank 

and clogged water flow, then on the extruder machine because the heating 

process is not optimal. The repair steps taken were sanding the dirty parts of the 

vaccum calibrator tank wall, dismantling the calibrator vaccum tank and 

resetting the extruder machine heater. 

Keywords: Defect, Quality Control, Six Sigma, DMAIC. 
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