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ABSTRAK

Aldian Sena Saputra. 201610215064. Analisis Pengendalian Kualitas
Produk Pipa Baja Jenis WTM 8 di PT. BPI dengan Metode PDCA.

PT. BPI adalah perusahaan yang menghasilkan pipa baja dimana salah
satu produknya adalah pipa baja WTM 8. Sepanjang tahun 2020 rata — rata
jumlah cacat produk pipa baja WTM 8 3,45% melebihi batas toleransi sebesar
2%. Setiap bulan sepanjang tahun 2020 jumlah cacat melebihi batas toleransi,
hal ini menunjukan belum adanya perhatian khusus terhadap pengendalian
kualitas. Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk menentukan akar
permasalahan yang paling dominan penyebab cacat pada produk pipa baja dan
menentukan usulan perbaikan untuk menurunkan cacat. Metode yang digunakan
yaitu Plan, Do, Check dan Action (PDCA). Hasilnya menunjukan bahwa
terdapat cacat baret yang akar masalah dominannya adalah tidak dilakukannya
maintenance harian pada mesin roll forming. Sementara cacat penyerutan tidak
rata akar masalah dominannya adalah tidak dilakukannya penggantian mata
pisau mesin bead removing sesuai kondisinya. Usulan tindakan perbaikan untuk
cacat baret adalah melakukan maintenance harian pada roll forming 10 menit
sebelum jam kerja dimulai dan setelah selesai 5 coil produksi. Sementara untuk
cacat penyerutan tidak rata adalah melakukan penggantian mata pisau mesin
bead removing sesuai dengan kondisinya setiap selesai memproses 5 coil.

Kata Kunci: Pengendalian, Kualitas, Cacat, PDCA, fishbone.
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ABSTRACT

Aldian Sena Saputra. 201610215064. Quality Control Analysis of WTM 8 Steel
Pipe Products at PT. BPI with PDCA Method.

PT. BPI is a company that produces steel pipes where one of its products is WTM
8 steel pipe. Throughout 2020 the average number of defects in WTM 8 steel pipe
products was 3.45% exceeding the tolerance limit of 2%. Every month throughout 2020
the number of defects exceeds the tolerance limit, this shows that there is no special
attention to quality control. The purpose of this research is to determine the root cause
of the most dominant causes of defects in steel pipe products and determine proposed
improvements to reduce defects. The method used is Plan, Do, Check and Action
(PDCA). The results show that there is a beret defect whose dominant root problem is
the absence of daily maintenance on themachine roll forming. Meanwhile, the uneven
shaving defects, the dominant root of the problem is the failure to replace the blades of
themachine bead removing according to its condition. The proposed corrective action
for beret defects is to carry out maintenance dailyon roll forming 10 minutes before
working hours start and after 5 coil production is finished. Meanwhile, for uneven
shrinkage, the blade is replaced by themachine bead removing according to its
condition after every 5 coils is processed.

Keywords: Control, Quality, Defect, PDCA, fishbone.
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