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ABSTRAK 

Dio Aryansyah. 201810215072. Analisis Pengendalian Defect pada Proses 

Produksi Kemeja dengan Menggunakan Metode Failure Mode And Effect Analysis 

(FMEA) Di CV. Terang Riuk. 

CV. Terang Riuk adalah perusahaan yang bergerak dibidang konveksi yang 

menghasilkan berbagai produk kemeja, kaos dan seragam. pada bulan januari sampai 

juni 2022 kemeja merupakan produk yang paling banyak defectnya dengan rata - rata 

0,97% atau 286 pcs kemeja. Hal ini menunjukan belum adanya perhatian khusus 

terhadap pengendalian kualitas, maka dari itu dilakukan penelitian agar dapat 

menemukan proses yang di dalamnya terdapat peningkatan defect, menentukan faktor 

yang paling dominan dan memberikan usulan perbaikan pada proses produksi kemeja 

dengan menggunakan metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA). Hasil dari 

penelitian ini menemukan bahwa terdapat beberapa jenis defect produk kemeja  yaitu 

jahitan tidak rapih, terdapat noda, ukuran baju salah, serat kain mengerucut, kancing 

kurang. Faktor penyebab defect yang paling dominan adalah jahitan tidak rapih dengan 

akar permasalahan kurangnya maintenance pada mesin. Usulan perbaikan untuk 

mengurangi defect produk kemeja adalah melakukan maintenance secara berkala pada 

mesin. 

 

Kata Kunci : Kualitas, Kemeja, Defect, FMEA, Mesin
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ABSTRACT 

Dio Aryansyah. 201810215072. Analysis of Defect Derivation in the Shirt 

Production Process Using the Failure Mode And Effect Analysis (FMEA) Method at 

CV. Terang Riuk 

CV. Terang Riuk is a company move in convection which produces various shirts, 

t-shirts and uniforms. produces a variety of shirts, t-shirts and uniform products. from 

January to June 2022 shirts are the most defective products with an average of 0.97% 

or 286 pcs of shirts. This shows that there is no special attention to quality control, 

therefore research is carried out in order to find the process in which there is an 

increase in defects. find the process in which there is an increase in defects, determine 

the most dominant factors and provide suggestions for improvements to the quality 

control process and provide suggestions for improvements to the shirt production 

process using the Failure Mode and Effect method. by using the Failure Mode and 

Effect Analysis (FMEA) method. The result of This study found that there are several 

types of shirt product defects, namely stitches are not neat, there are stains, the size of 

the shirt is wrong, the fabric fibers are conical, buttons are missing. less. The most 

dominant factor causing defects is untidy stitches with the root cause of lack of 

maintenance on the machine. the root cause of the lack of maintenance on the machine. 

Proposed improvements to reduce shirt product defects is to perform regular 

maintenance on the machine. 

Keyword : Quality, Shirt, Defect, FMEA, Machine   
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