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ABSTRAK 

 

Lukmanul Hakim, 201810215101. “Analisis Strategi Pemasaran 

Menggunakan Metode SWOT dan QSPM di PT. Alfa Dinamis Indo Teknik”. 

PT. Alfa Dinamis Indo Teknik merupakan salah satu perusahaan yang telah 

terdaftar di Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia sebagai perusahaan 

yang bergerak Pemeriksaan dan Pengujian (Riksa Uji) Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3). Riksa Uji bertujuan untuk mengupayakan keselamatan dan kesehatan 

kerja bagi pegawai maupun tempat kerja dengan memastikan peralatan atau mesin 

yang digunakan di area kerja dalam kondisi aman. Penjualan jasa riksa uji masih 

berada dibawah 2 perusahaan kompetitor selama periode 2021 dari bulan januari – 

desember. Penelitian ini memiliki tujuan agar perusahaan dapat bersaing dan 

berkembang secara berkelanjutan dalam industri dengan menggunakan strategi 

pemasaran yang tepat dengan menggunakan metode SWOT dan SWOT. Analisis 

SWOT (Strength, Weakness, Opportunities dan Threats) untuk memetakan 

kekuatan, kelemahan, peluang serta ancaman yang dimiliki perusahaan dan metode 

QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix) untuk menetapkan prioritas 

strategi pemasaran yang akurat berdasarkan alternatif strategi yang perusahaan 

miliki. Hasil penelitian menunjukkan bahwa posisi pemasaran perusahaan berada 

pada strategi agresif, yaitu perusahaan memiliki faktor kekuatan yang dapat 

digunakan untuk mengoptimalkan peluang yang tersedia agar tercapai tujuan. 

Adapun alternatif strategi yang dapat diprioritaskan untuk penerapannya yaitu 

dengan memperkuat kerjasama dengan perusahaan klien untuk membantu 

mempromosikan jasa riksa uji kepada perusahaan pemasok (supplier) dengan 

memberikan harga yang lebih rendah. 

Kata Kunci : Riksa Uji, Strategi Pemasaran, Analisis SWOT, Analisis QSPM  
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ABSTRACT  

 

Lukmanul Hakim, 201810215101. “Analisis Strategi Pemasaran 

Menggunakan Metode SWOT dan QSPM di PT. Alfa Dinamis Indo Teknik”. 

PT. Alfa Dinamis Indo Teknik is one of the occupational safety and health 

services (EHS) with inspection and testing. Inspection and testing aims to promote 

safety and occupational health for both labor and the environment by ensuring that 

equipment or machines used in the workplace are safe. The testing services were 

under two competing companies during the 2021 months of January - December. 

The study aims to know the exact marketing strategies so that companies can 

compete and thrive continuously in the industry. The research is done by using 

methods of SWOT Analysis (Strength, Weakness, Opportunities and Threats) to 

map out internal factors of strength and weakness, as well as external factors of 

opportunities and threats owned by companies and QSPM (Quantitative Strategic 

Planning Matrix) to select appropriate strategy decisions by alternative strategies 

owned by the company. Research shows that the marketing position of companies 
is an aggressive strategy, in which they can use the power factors to optimize 

existing opportunities to achieve a particular goal. As for an alternative strategy 

that companies can employ by strengthening cooperation with client companies to 

help promote testing services to supplier companies at a price 

Keywords : Inspection and Testing, Marketing Strategic, SWOT, QSPM 
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