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ABSTRAK 

Charlie Delie Chandra, 201610327007. Analisis Segmentasi Dan 

Targeting Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Pada PT. Sabar Catur Perkasa. 

Dalam kemajuan perusahaan kedepan perlu dikembangkan strategi untuk 

meningkatkan volume penjualan, salah satunya adalah memperhatikan strategi 

segmentasi. Karena jika salah mensegmentasi dapat menyebabkan targeting pasar 

yang salah. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis segmentasi dan targeting 

dalam meningkatkan volume penjualan pada PT. Sabar Catur Perkasa. Jenis 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. 

Sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh. Data yang 

diperoleh merupakan data primer dari hasil jawaban responden dar kuesioner yang 

disebarkan sebanyak 100 responden dan diolah menggunakan software program 

SPSS (Statitical Product and Service Solution) 24. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa dalam Uji T (Parsial) variabel Segmentasi berpengaruh positif terhadap 

Volume Penjualan dan pada variabel Targeting berpengaruh positif terhadap 

Volume Penjualan. Dalam Uji F Variabel Segmentasi dan Targeting secara 

besama-sama (simultan) berpengaruh terhadap Volume Penjualan. 

Kata Kunci : Segmentasi, Targeting dan Volume Penjualan 
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ABSTRACT 

Charlie Delie Chandra, 201610327007. Analysis of Segmentation and 

Targeting in Increasing Sales Volume at PT. Sabar Catur Perkasa. 

In the future progress of the company, strategies need to be developed to 

increase sales volume, one of which is to pay attention to segmentation strategies. 

Because if it is wrong to segment it can cause wrong market targeting. This study 

aims to analyze segmentation and targeting in increasing sales volume at PT. 

Sabar Catur Perkasa. The type of research used in this study is a quantitative 

approach. The sample in this study used a saturated sampling technique. The data 

obtained are primary data from the results of respondents' answers from 

questionnaires distributed by 100 respondents and processed using SPSS (Statistic 

Product and Service Solution) software 24. The results show that in the T Test 

(Partial) the Segmentation variable has a positive effect on Sales Volume and on 

the Targeting variable has a positive effect on Sales Volume. In the F Test the 

variables of Segmentation and Targeting together (simultaneous) affect the Sales 

Volume. 

Keywords: Segmentation, Targeting and Sales Volume 
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