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ABSTRAK 

 

 Sandro Erastus, 201810215223. Analisis Pengendalian Kualitas Terhadap 
Rejection Rate Produksi Pipa Baja Spec ASTM A53-A Dengan Metode Statistical 
Process Control (SPC). 

 PT. Bakrie Pipe Industries adalah salah satu industri yang memproduksi pipa 
baja dengan berbagai macam ukuran. Tidak semua pipa baja yang dihasilkan adalah 
pipa yang baik, proses produksi di WTM 16 dapat juga menghasilkan berbagai pipa 
yang cacat atau tidak sesuai standar sehingga pipa baja tersebut masuk ke dalam reject. 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui akar masalah yang menyebabkan reject 
pada produksi pipa baja dan memberikan usulan untuk perbaikan pada produksi pipa 
baja spec ASTM A53-A. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode 
statistical process control (SPC) untuk pengendalian kualitas reject pada pipa. Hasil 
dari penelitian ini menunjukkan bahwa akar permasalahan yang dominan dalam reject 
pipa ini yaitu bocor berlubang, HF Welder Trip, Cutting Off dan Inner yang disertai 
faktor mesin, material, metode, manusia dan lingkungan yang telah di analisis dengan 
diagram sebab – akibat (fishbone diagram). Untuk memperbaiki reject pada pipa di 
lakukan analisis 5W + 1H, setelah melakukan analisis 5W + 1H kemudian memberikan 
usulan perbaikan untuk menghilangkan dan mencegah faktor – faktor terjadinya reject 
pada pipa spec ASTM A53-A. 

 

Kata kunci: Pengendalian Kualitas, Statistical Process Control (SPC), Reject. 

  

Analisis Pengendalian.., Sandro Erastus, Fakultas Teknik, 2023



vi

ABSTRACT 

 

 Sandro Erastus, 201810215223. Quality Control Analysis of the Rejection 
Rate of ASTM A53-A Steel Pipe Production Using the Statistical Process Control 
(SPC) Method. 

 PT. Bakrie Pipe Industries is an industry that produces steel pipes of various 
sizes. Not all steel pipes produced are good pipes, the production process at WTM 16 
can also produce pipes that are defective or not according to standards so that these 
steel pipes are rejected. The purpose of this research is to find out the root of the 
problem that causes rejection in steel pipe production and to provide suggestions for 
improvements to steel pipe production with ASTM A53-A spec. The method used in 
this study is the statistical process control (SPC) method for controlling reject quality 
in pipes. The results of this study indicate that the dominant root of the problem in 
rejecting this pipe is leaking holes, HF Welder Trip, Cutting Off and Inner 
accompanied by machine, material, method, human and environmental factors which 
have been analyzed using a cause – effect diagram (fishbone diagram). ). To improve 
the reject on the pipe, a 5W + 1H analysis is carried out, after carrying out a 5W + 
1H analysis, then providing recommendations for improvements to eliminate and 
prevent the factors of reject occurring on ASTM A53-A spec pipes. 

 

Keywords: Quality Control, Statistical Process Control (SPC), Reject. 
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