
 
 

ANALISIS PENURUNAN DEFECT PADA PRODUK 

TAS TRAVEL BAG ELLE DENGAN METODE 

FAILURE MODE AND EFFECT ANALYSIS (FMEA) DI 

CV.ERVINA JAYA 

 

SKRIPSI 

 

Oleh : 

RIZKY DWI HIDAYAT 

201810215120 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2023



Analisis Penurunan.., Rizky Dwi Hidayat, Fakultas Teknik, 2023



Analisis Penurunan.., Rizky Dwi Hidayat, Fakultas Teknik, 2023



Analisis Penurunan.., Rizky Dwi Hidayat, Fakultas Teknik, 2023



v 
 

ABSTRAK 
 

Rizky Dwi Hidayat. 201810215120. Analisis Penurunan Defect Pada 

Produk Tas Travel Bag Elle Dengan Metode Failure Mode And Effect Analysis Di 

CV Ervina Jaya. 

CV Ervina Jaya merupakan usaha yang bergerak dalam bidang usaha 

konveksi . Produk CV Ervina Jaya sepanjang bulan Juli – Desember 2021 

mengalami jumlah defect yang tinggi pada Tas Travel Bag Elle dengan rata rata 

sebesar 0,95% yang melebihi batas toleransi perusahaan sebesar 0,50%. Maka 

penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab terjadinya produk cacat, 

dan memberikan usulan perbaikan agar dapat menurunkan defect pada produk Tas 

Travel Bag Elle. Metode yang dipergunakan adalah FMEA. dari hasil penelitian ini 

menunjukan faktor penyebab defect pada produk tas berasal dari presser foot yang 

sudah rusak, kurangnya perawatan mesin, kualitas jarum kurang baik dan kualitas 

resleting kurang baik. Adapun usulan perbaikan untuk CV Ervina Jaya yaitu 

melakukan perawatan mesin jahit, mengganti presser foot yang sudah rusak, 

menggunakan jarum jahit dengan kualitas yang bagus dan ganti supplier bahan 

baku resleting Adapun evaluasi hasil perbaikan dari persentase cacat setelah 

perbaikan sebesar 0,50% dan dapat disimpulkan bahwa selisih persentase cacat 

sebelum dan sesudah perbaikan adalah sebesar 45%. 

Kata Kunci : Produksi, defect, Nilai RPN, FMEA 
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ABSTRACT 

 

Rizky Dwi Hidayat. 201810215120. Analysis of Defect Reduction in Elle 

Travel Bag Products Using the Failure Mode and Effect Analysis Method at CV 

Ervina Jaya. 

CV Ervina Jaya is a business engaged in the convection business. CV Ervina 

Jaya products throughout July - December 2021 experienced a high number of 

defects in the Elle Travel Bag with an average of 0.95% which exceeded the 

company's tolerance limit of 0.50%. So this study aims to determine the factors 

causing the occurrence of defective products, and provide recommendations for 

improvements in order to reduce defects in the Elle Travel Bag product. The method 

used is FMEA. From the results of this study, the factors that cause defects in bag 

products come from damaged presser feet, lack of machine maintenance, poor 

quality needles and poor quality zippers. The proposed improvements for CV 

Ervina Jaya are carrying out sewing machine maintenance, replacing damaged 

presser feet, using good quality sewing needles and changing zipper raw material 

suppliers. The evaluation of the repair results from the percentage of defects after 

repair is 0.50% and it can be concluded that the difference in the percentage of 

defects before and after repair is 45%. 

Keywords: Production, Defect, RPN Value, FMEA 
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