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ABSTRAK 
 
 
 
 

Adrian Rinaldi. 201610215226. Analisis sikap kerja yang menimbulkan 

musculoskeletal pada pekerja di kedai pancong jatimulya dengan menggunakan 

metode RULA. 

 
Keluhan musculoskeletal merupakan keluhan pada bagian-bagian otot tertentu yang 

sering dialami oleh para pekerja. Beberapa pekerjaan yang bisa menjadi penyebab 

musculoskeletal ada seperti pekerjaan-pekerjaan yang dilakukan berulang-ulang, 

pekerjaan dengan waktu yang lama dengan posisi tetap. Kedai Pancong Jatimulya 

merupakan usaha yang memproduksi kue pancong dengan beberapa tahapan proses. 

Penelitian ini bertujuan untuk menentukan level resiko sikap kerja, dan memberikan 

usulan alat bantu kerja untuk mengurangi keluhan musculoskeletal. Observasi 

pendahuluan dilakukan dengan cara mengamati dan menyebarkan kuesioner Nordic 

Body Map ke setiap pekerja. Pemecahan masalah dilakukan dengan menggunakan 

metode Rapid Upper Limb (RULA) dan Antropometri. Hasil NBM yang diperoleh 

adalah rata-rata pekerja mengalami keluhan dibagian leher, bahu, lengan atas, 

pinggang, dan punggung. Hasil penilaian level risiko sikap kerja menggunakan metode 

RULA menunjukkan risiko tinggi bernilai 7 pada proses pengadukan bahan baku. Hal 

ini dapat disimpulkan pekerja masih berada dalam kondisi tidak sesuai dengan sikap 

kerja yang baik karena skor menunjukkan perlu dilakukan sindakan secepatnya. Hasil 

antropometri adalah rancangan alat bantu ergonomis yang dibuat untuk mengurangi 

keluhan musculoskeletal. Usulan rancangan alat bantu kerja ergonomis pada proses 

pengadukan bahan baku dengan dimensi tinggi 113Cm. 

 
Kata  Kunci:  Musculoskeletal,  Nordic  Body  Map  (NBM),  Rapid  Upper  Limb 
Assessment (RULA), Antropometri.
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ABSTRACT 
 
 
 
 

Adrian Rinaldi. 201610215226. Analysis of the musculoskeletal behavior of the 

workers in the original sandwich shop using the RULA method. 

 
Musculoskeletal complaints are a complaint on certain parts of the muscle that workers 

often experience. Some jobs that can be musculoskeletal causes exist such as work 

done over and over again, work for a long time with a fixed position. Pancong Shop 

Jatimulya is a business that produces pancong cakes with several stages of process. 

The study aims to determine the level of risk of work attitudes, and provide proposals 

for work aid to reduce musculoskeletal complaints. The preliminary observation was 

done by observing and distributing Nordic Body Map questionnaires to each 

employee. Troubleshooting is done using the Rapid Upper Limb (RULA) and 

Anthropometry methods. The result of the NBM was that the average worker had 

complaints in the neck, shoulder, upper arm, waist, and back. The results of the risk 

level assessment of working attitudes using the RULA method showed a high risk 

value of 7 in the raw material complaint process. It can be concluded that the worker 

is still in a condition that does not correspond to a good working attitude because the 

score indicates the need to do the finishing as soon as possible. The anthropometry 

result is an ergonomic aid design made to reduce musculoskeletal complaints. Proposal 

for the design of ergonomic work aids on the process of grinding raw materials with 

high dimensions 113Cm. 

 
Keywords: Musculoskeletal, Nordic Body Map, Rapid Upper Limb, Anthropometri.
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