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ABSTRAK 

 

Erick Pratama. 201910215279. Pengukuran dan Analisis Produktivitas 

dengan Menggunakan Metode Objective Matrix (OMAX) di PT Xtra Sukses Tama. 

PT Xtra Sukses Tama bergerak dibidang produksi barang berbahan baku 

rubber. Pada proses produksi Part Rubber For Set Cable Gland 3 Hole tidak dapat 

memenuhi target yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Maka perlu dilakukan 

penelitian supaya dapat mengetahui berapa indeks produktivitas dan skor 

pencapaian kriteria-kriteria dalam produksi saat ini dengan metode Objective 

Matrix (OMAX), dan mengevaluasi produktivitas dengan memakai Diagram 

Fishbone serta memberikan usulan perbaikan produktivitas menggunakan metode 

5W + 1H. Objective Matrix (OMAX) merupakan sebuah sistem untuk mengukur 

produktivitas parsial yang dikembangkan untuk dilakukannya pengamatan 

produktivitas pada tiap-tiap bagian perusahaan memakai kriteria produktivitas yang 

sesuai dengan keberadaan bagian tersebut. Diagram Fishbone ialah suatu diagram 

yang memperlihatkan hubungan sebab dan akibat. Metode 5W + 1H ialah sebuah 

konsep dasar untuk pengumpulan informasi agar dapat memperoleh cerita yang 

utuh tentang suatu hal. Hasil dari penelitian ini ialah indeks produktivitas pada 

bulan April sebesar 0%, Mei sebesar 25%, Juni sebesar 52%, Juli sebesar -6,578%, 

Agustus sebesar 21,127%, dan September sebesar -4,651%. Adapun jumlah 

pencapaian skor kriteria bahan baku sebesar 21, kriteria energi gas dengan skor 20, 

kriteria tenaga kerja dengan skor 22, dan kriteria jam kerja dengan skor 22. Adapun 

usulan perbaikan untuk masalah bahan baku rubber terlambat adalah membuat list 

kontrol bahan baku rubber, usulan perbaikan pemborosan pemakaian bahan baku 

rubber adalah membuat SOP penggunaan bahan baku rubber, usulan perbaikan 

pemborosan pemaikaian energi gas adalah membuat SOP penggunaan energi gas, 

usulan perbaikan operator tidak efektif dalam melakukan pekerjaan adalah dengan 

membuat SOP proses produksi, dan usulan perbaikan ruang kerja tidak efektif 

adalah melakukan perencanaan tata letak produksi. 

 

Kata kunci: Produktivitas, Objective Matrix (OMAX), Diagram Fishbone, Standar 

Operasional Prosedur (SOP), 5W + 1H. 
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ABSTRACT 

 
Erick Pratama. 201910215279. Productivity Measurement and Analysis 

Using the Objective Matrix (OMAX) Method at PT Xtra Sukses Tama. 

 PT Xtra Sukses Tama is engaged in the production of goods made from 

rubber. In the production process, the Part Rubber For Set Cable Gland 3 Holes 

cannot meet the targets set by the company. So it is necessary to do research in 

order to find out what the productivity index and achievement scores are for the 

criteria in current production using the Objective Matrix (OMAX) method, and 

evaluate productivity using the Fishbone Diagram and provide suggestions for 

improving productivity using the 5W + 1H method. The Objective Matrix (OMAX) 

is a system for measuring partial productivity that was developed for observing 

productivity in each part of the company using productivity criteria that are in 

accordance with the existence of that part. Fishbone diagram is a diagram that 

shows cause and effect relationships. The 5W + 1H method is a basic concept for 

gathering information in order to get a complete story about something. The results 

of this study are that the productivity index in April is 0%, May is 25%, June is 

52%, July is -6.578%, August is 21.127%, and September is -4.651%. As for the 

number of achievements, the raw material criteria score is 21, the gas energy 

criteria is 20, the labor criteria is 22, and the working hour criteria is 22. The 

proposed improvement for the late rubber raw material problem is to make a 

control list for rubber raw materials. improvement of wasteful use of rubber raw 

materials is to make SOPs for using rubber raw materials, suggestions for 

improvements to wasteful use of gas energy are to make SOPs for the use of gas 

energy, suggestions for repairing ineffective operators in carrying out work are to 

make production process SOPs, and suggestions for repairing ineffective 

workspaces are Perform production layout planning. 

 

Keywords: Productivity, Objective Matrix (OMAX), Fishbone Diagram, Standard 

Operating Procedures (SOP), 5W + 1H. 
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