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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Keilceillakaan keilrja seilcara u ilmuilm ada beilbeilrapa peilnyeilbab teilrjadinya 

keilceillakaan keilrja, yaitu il peilnyeilbab pribadi dan pe ilnyeilbab dasar. Peilnyeilbab eilkskluilsif 

artinya tindakan tidak safe ilty seilrta kondisi tidak safe ilty seildangkan peilnyeilbab dasar 

dasar teilrdiri dari du ila yaitu il faktor insan atauil eilkskluilsif dan faktor keilrja atau il 

lingkuilngan. jeilnis keilceillakaan keilrja yang bisa te ilrjadi di be ilngkeill otomotif me ilnjadi 

beilrikuilt Teilrjatuilh atau il teilrpeilleilseilt, keilceillakaan keilrja ini artinya salah satu il keilceillakaan 

keilrja yang acapkali te ilrjadi seilrta Teilrtimpa objeilk, faktor ini se ilring teilrjadi bahkan 

builkan hanya di be ilngkeill otomotif saja. Ke ilceillakaan ini bisa ju ilga meilnyeilbabkan 

ceildeilra kareilna adanya barang yang me ilnimpa peilkeilrja. Ku ilrangnya peilrhatian atau il 

fokuils para peilkeilrja pada lingku ilngan dan kondisi ke ilrja dan Modeill pakaian tidak 

seilsuilai deilngan SOP atauil atuilran peilkeilrja. 

Adapuiln keilceillakaan keilrja yang dilatar be illakangi dari adanya ganggu ilan 

sisteilm pada meilsin itu il seilndiri yang beilrpoteilnsi teilrjadinya keilceillakaan keilrja dan 

meilluilkai peilkeilrja. 

Keilseillamatan dan Keilseilhatan Keilrja (K3) meilnjadi su ilatuil masalah yang 

banyak meilnyorot peilrhatian asal ane ilka organisasi di masa se ilkarang ini, Se ilbab  hal 

ini meilnjadi su ilatuil cakuilpan atau il meilnyeilreilt beilbeilrapa seilgi peilrmasalahan mu illai dari 

keilmanuilsiaan, dan pe ilrtangguilng jawaban citra organisasi te ilrkait (Sopuiltan, 2014). 

Uilndang-uilndang No. 13 Tahu iln 2003 teilntang Keilteilnagakeilrjaan. pada pasal 86 

meilneilgaskan hak pe ilkeilrja builat meilmpeilroleilh peilrlinduilngan atas keilseillamatan seilrta 

keilseilhatan peilkeilrja. 

Beilrdasarkan U ilndang-Uilndang Reilpuilblik Indoneilsia nomor 1 tahu iln 1970 

peilrihal keilseillamatan keilrja ditu illiskan bahwa se iltiap teilnaga keilrja beilrhak meilneilrima 

peilrlinduilngan atas keilseillamatannya pada meillakuilkan peilkeilrjaan keilseiljahteilraan hidu ilp 

seilrta meilnaikkan produilksi seilrta produilktivitas nasional. Be ilgituil puilla deilngan     

meilngguilnakan seiltiap orang lain yang be ilrada pada kantor puilla haru ils teilrjamin 
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keilseillamatannya me ilneilgaskan hak peilkeilrja bu ilat meilmpeilroleilh proteilksi atas 

keilseillamatan seilrta keilseilhatan keilrja. 

PT.XYZ meilngeilmbangkan u ilsaha deilngan meilmbuilka deilaleilr reilsmi mobil , 

yang leilbih keilnal deilngan nama  prima, de ilngan dibu ilkanya  Prima me ilmpuilnyai show 

room dan beilngkeill reilsmi mobil , Deilaleilr Reilsmi Mobil  di kota Beilkasi. 

meilnyeildiakan layanan Se ilrviceil dan  meilmpuilnyai juilmlah karyawan se ilbeilsar 10 

Mekanik. Seillama keilgiatan peillayanan tidak teilrleilpas beilrasal faktor-faktor yang 

meilnduilkuilng aktivitas opeilrasional keilrja. aneilka macam su ilmbeilr bahaya mu ildah 

dijuilmpai dalam lingku ilngan keilrja 

Tabel 1.1 Aktivitas Pelayanan Di Bengkel 

 

Sumber : (Pengolahan Data,2023) 

 

 

 

No Aktivitas pelayanan Penjelasan 

1 Boking Service 
Pelanggan bisa menelepon jadwal untuk 

service kendaraannya ke tempat bengkel. 

2 Service Berkala 

Service atau perawatan yang dilakukan 

untuk kendaraan dengan jadwal atau waktu 

tertentu secara berkala. Service berkala 

pada mobil saat mencapai 20.000 Km, 

60.000 Km, dan 100.000 Km. untuk 

memeriksa system bahan bakar dan system 

kemudi mobil. Pemeriksaan mobil untuk 

jarak 40.000 Km, 80.000 Km, 120.000 Km 

untuk memeriksa bagian busi,kompresor, 

oli mesin, minyak rem dan filter udara. 

3 Home Service 

Pihak bengkel menyediakan kendaraan 

oprasional untuk kepentingan home service 

yang dapat melayani dengan adanya 

perawatan berkala di rumah atau ada 

kendala saat di perjalanan 
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Tabel 1.2 Alat Untuk Perawatan 

 

No Alat mesin untuk perawatan Penjelasan 

1 Car Lift 
Untuk membantu atau memudakan menaikan dan 

menurukan kendaraan saat pekerjaan. 

2 Dongkar 
Membantu memompa bagian kendaraan pada saat 

ingin naikan kendaraan. 

3 Jekstan 
Membantu meyanggah kendaraan saat melakukan 

service. 

4 Impect 
Membantu membuka dan mengecangkan baut 

dengan mudah karena dibantu dengan tenaga 

angin atau listrik 

5 Kunci Ring 
Membantu membuka dan mengencangkan baut 

secara manual. 

6 Kunci Moment 
Memabntu mengencangkan baut dengan torsi 

yang ditentukan. 

7 Multitester 
Membantu mengecek tegangan maupun tahanan 

pada bagian kelistrikan kendaraan. 

8 Tire Changer 
Membantu untuk memudahkan membuka dan 

memasang ban pada velg. 

9 Balancing Check 

Membantu untuk mengecek keseimbangan roda 

pada saat berputar dan memberikan nilai toleransi 

yang pas untuk keseimbangan roda. 

10 Spooring Check 
Untuk membantu mengecek sudut toe in/ out dan 

chamber pada suspense kendaraan. 

Sumber : (Pengolahan Data,2023) 

 

Tabel 1.3 Data Pemasukan Service Bengkel 

No Bulan Jumlah Mobil 

1 January 57 Mobil 

2 February 68 Mobil 

3 Maret 50 Mobil 

4 April 52 Mobil 

6 Mei 50 Mobil 

7 Juni 40 Mobil 

         Total    317 Mobil  

Sumber : (Pengolahan Data,2023) 
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Teilrleilpas dibalik se ilbuilah peilncapaian akan seillalu il ada konseilkuileilnsi yang 

haruils ditanggu ilng. Beilrdasarkan informasi yang ada pada PT.XYZ, pada buillan 

Januari 2022 sampeil buillan Juni 2022 penulia menemukan 5 akibat kecelakaan 

kerja serta jenis kecelakaan kerja yang terjadi dibagian area bengkel pada kegiatan 

saat service. Hal ini dapat menggangu para mekanik saat bekerja yang sudah 

dirangkum dalam tabel bawah ini.  

Tabel 1.4 Data Kecelakaan Kerja 

Suilmbeilr: (Pengolahan Data,2023) 

Bedasarkan data kecelakaan kerja dan penjabaran diatas, bahwa poteilnsi 

bahaya dan risiko keilceillakaan keilrja pada PT.XYZ, contoh masalah yang te ilrdapat 

meilmbagikan bahwa tingkat keilceillakaan cuilkuilp tinggi, se ilbab adanya poteilnsi fatal 

dan peilrluil dikaji lagi se ilbagai akibatnya mampu il diteilmuilkan u ilpaya dan solu ilsi yang 

seilmpuilrna sasaran agar keilceillakaan keilrja tadi mampu il ditu ilruilnkan. deilngan deilmikian 

keilruilgian akibat kasu ils keilceillakaan keilrja bisa ditu ilruilnkan,  uilntuilk meilnyeilleilsaikan 

 

No 

 

Jenis 

Kecelakaan 

Tahun 2022  

  

Jumlah 

kasus 

Januari Februari Maret April Mei Juni (Frekuensi) 

1 
Teilrjatuilh 

(teilrpeilleilseilt ) 

 

2 

 

- 

 

1 

 

- 

 

1 

 

- 

 

4 

2 
Tergores Material 

mobil 
- 1 - 1 1 - 3 

3 

Tangan teilrjeilpit 

meilsin Tireil 

changeilr 

 

1 

 

- 

 

1 

 

- 

 

1 

 

1 

 

4 

4 
Keilseilntruilm aliran 

listrik 

 

2 

 

- 

 

1 

 

- 

 

1 

 

- 

 

4 

5 Car lift rusak - 1 - - - - 1 

 Total Keilceillakaan       16 
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peilrkara diatas digu ilnakan meiltodeil FME ilA dan FTA. Me iltodeil FME ilA diguilnakan builat 

meilngideilntifikasi tingkat risiko keilceillakaan diu ilkuilr dari nilai aspe ilk akibat, peilluilang 

keiljadian seilrta peilnceilgahannya dilakuilkan, seildangkan meiltodeil FTA dipeilrguilnakan 

uilntuilk meilngideilntifikasi poteilnsi peilnye ilbab keilceillakaan. Seilsuilai data dan pe ilnjabaran 

di atas, peilneilliti akan meillakuilkan peilneillitian deilngan ju ilduill “ANALISIS 

PEilNGE ilNDALIAN RISIKO KE ilSE ilLAMATAN DAN KE ilSE ilHATAN KE ilRJA 

(K3) PADA BE ilNGKE ilL MOBIL ME ilNGGUilNAKAN ME ilTODEil FME ilA DAN 

FTA (Stuildi Kasuils Di PT.XYZ). 

1.2 Identifikasi Masalah  

Meilngacuil pada latar be illakang diatas, peilrmasalahan yang dike ilmuilkaan 

diatas maka diideilntifikasikan dan dianalisis se ilbagai beilriku ilt: 

1. Terjadinya kondisi tidak aman di area bengkel seilhingga meilngakibatkan 

kecelakaan kerja.  

2. Adanya potensi resiko yang belum dilakukan pengendalian. 

3. Terdapat 6 faktor kecelakaan kerja pada bengkel dan belum upaya menurunkan 

risiko bahaya perlu dilakukan akibat terjadinya kecelakaan kerja pada area 

bengkel tersebut. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Beilrdasarkan latar be illakang seilrta ideilntifikasi peilrmasalahan diatas, maka 

deilngan ini dapat diru ilmuilskan peilrmasalahannya se ilbagai beilrikuilt: 

1. Bagaimana meilngideilntifikasi bahaya dan peilnilaian risiko ke ilceillakaan keilrja yang 

ada pada PT.XYZ  de ilngan meiltodeil FME ilA? 

2. Mencari akar kegagalan penyebab keelakaan kerja yang terjadi pada area 

bengkel dengan metode FTA? 

3. Bagaimana upaya menurunkan risiko bahaya yang dilakukan dalam mencegah 

terjadinya insiden kecelakaan kerja pada area bengkel. 
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1.4 Batasan Masalah 

Dalam peilneillitian ini teillah diteiltapkan batasan masalah gu ilna meilnceilgah 

meilluilasnya mateilri peilmbahasan yang dilaku ilkan, seilbagai beilrikuilt: 

1. Bagaimana mengidentifikasi kecelakaan yang berpotensi berdasarkan persepsi 

dilakukan di PT. XYZ. 

2. Bagaimana Pembahasan yang dilakukan pada penelitian ini hanya mengenai 

metode FMEA dan metode FTA yang digunakan untuk mengindetifikasi dan 

menganalisis kecelakaan yang dapat mengakibatkan terjadinya kecelakaan 

kerja PT.XYZ.  

3. Bagaimana didalam penelitian ini tidak membahas mengenai produktivitas 

kerja yang ditimbulkan akibat kecelakaan kerja yang terjadi pada area bengkel. 

 

1.5 Tujuan penelitian 

Adapuiln tu iljuilan dilaku ilkan nya peilneillitian ini, yaitu il: 

1. Menganalisa mengindentifikasi risiko bahaya dan peilnilaian risiko ke ilceillakaan 

keilrja. 

2. Meilnganalisa akar kegagalan penyebab keelakaan kerja yang terjadi pada area 

bengkel. 

3. Menganalisa upaya menurunkan risiko bahaya yang dilakukan terhadap 

terjadinya insiden kecelakaan kerja pada area bengkel. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Terhadap Mahasiswa 

1. Meilmbeilrikan peilngeiltahuilan teilntang meilncari Risiko bahaya dalam su ilatu il 

peilkeilrjaan deilngan meiltodeil FTA. 

2. Meilmbeilrikan su ilatuil peilmahaman teilntang u ilpaya peilnceilgahan Risiko bahaya 

dalam su ilatuil peilkeilrjaan deilngan meiltodeil FME ilA. 

2. Manfaat Terhadap Perusahaan 

1. Seilbagai inovasi ke ilpada pihak peilruilsahaan deilngan meilmbeilrikan 

peilngeiltahuilan teilntang meiltodeil FTA yang dapat dite ilrapkan dalam 

meilnganalisa poteilnsi bahaya atau il keilceillakaan keilrja.  
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2. Meilnjadikan meildia peilmbeillajaran atau il inovasi u ilntuilk peilruilsahaan gu ilna 

meilnceilgah teilrjadinya faktor keilceillakaan deilngan suilatuil meiltodeil FME ilA. 

3. Manfaat Terhadap Universitas 

Seilbagai sarana informasi atau il peilmahaman u ilmuilm keilpada uilniveilrsitas 

meilngeilnai peilneilrapan meiltodeil FTA dan FME ilA teilrhadap kasu ils meilnganalisa 

adanya poteilnsi bahaya ke ilceillakaan keilrja dan u ilpaya peilnceilgahan nya. 

 

1.7 Tempat dan Waktu Penelitian 

Lokasi Peilneillitian dalam pe ilnuillisan ini dilaku ilkan di Jl. Harapan Indah 

Bouilleilvard Comme ilrcial Park 1 Kav. Cp1 No. 9G, Kota Harapan Indah, 

RT.005/RW.010, Me ildan Satria, Keilcamatan Meildan Satria, Kota Bks, Jawa Barat 

17132. Peilneillitian ini dimu illai pada tanggal 10 Mare ilt 2023 Sampai 8 April.2023. 

 

1.8 Metode Penelitian  

Didalam peilnuillisan proposal skripsi ini, pe ilnuillis dapat meilngguilnakan 

beilbeilrapa meiltodeil peilnguilmpuillan data dan fakta yang le ilngkap guilna meilmeilnuilhi 

informasi dan be ilbeilrapa data faktu ilal yang dipeilrluilkan dalam pe ilneillitian ini.   

1. Obseilrvasi / Wawancara 

Obseilrvasi ini be ilruilpa keilgiatan peilngamatan yang dilaku ilkan peilnuillis 

teilrhadap objeilk yang akan me ilnjadi peilmbahan pada peilneillitian ini di PT.XYZ. dan 

Peilnuillisan meillakuilkan komu ilnikasi seilcara langsu ilng teilrhadap peilmbimbing, staff, 

karyawan seilhingga seilgala seilsuilatuil yang beillom jeillas dapat langsu ilng ditanyakan 

teiltapi hanya batas komu ilnikasi biasa saja tidak de ilngan bu ilkti ilmiah. 

2. Stuildi Liteilratuilr 

Peilnuillisan meilnguilmpuillkan data me illaluili beilbeilrapa bu ilkuil bacaan, ju ilrnal 

ilmiah, dan handbook peilruilsahaan. 
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1.9 Sistematika Penulisan 

Deilngan adanya siste ilmatika peilnuillisan gu ilna teilrarahnya peilnuillisan yang 

akan ditu illis dan meilnguilrangi adanya ke ilsalahan dalam pe ilnuillisan yang akan 

dituilangkan dalam karya tu illis teilrseilbuilt yaitu il :  

 

BAB I :  PENDAHULUAN 

 Pada bab 1 ini be ilrisi meilngeilnai keilrangka dasar dalam 

peilneillitian ini seilpeilrti halnya ideilntfikasi masalah, latar 

beillakang masalah, tuiljuilan masalah, batasan masalah, tuiljuilan 

peilneillitian, manfaat pe ilneillitian, teilmpat dan waktuil peilneillitian, 

meiltodeil peilneillitian, siste ilmatika peilnuillisan. 

BAB II     :  LANDASAN TEORI 

 Pada bab 2 ini me ilmbeilrikan peilnjeillasan meilngeilnai teilori-teilori 

yang akan digu ilnakan seilbagai landasan dalam laporan 

peilneillitian ini. 

BAB III :  METODOLOGI PENELITIAN 

 Pada bab 3 ini me ilmbeilrikan peilnjeillasan meilngeilnai meiltodeil 

peilroleilhan data deilngan tata cara teilnteilntuil dalam meilneilntuilkan 

keilbeilnaran. 

BAB IV :  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

 Pada bab 4 ini meilmaparkan teilntang informasi dari hasil 

analisis dan pe ilmbahasan peilneillitian yang te illah didapatkan. 

BAB V :  PENUTUP 

Pada bab 5 ini me ilmaparkan meilngeilnai akhir keilsimpuillan dan 

saran dari peilneillitian ini. 

DAFTAR PUSTAKA 

Membuat berbagai referensi seperti buku, jurnal dan internet 

pendukung yang digunakan dalam penyusunan skripsi. 

LAMPIRAN 
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