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ABSTRAK 

 

Hafish Sonovil 201910215265. Analisis Pengendalian Kualitas Pada Produk 

Conveyor Belt Untuk Meminimalisasi Produk Cacat Dengan Metode Statistical 

Process Control (SPC) di CV. Mitra Jaya. 

CV. Mitra Jaya adalah merupakan salah satu industri yang bergerak di bidang 

manufaktur yaitu memproduksi conveyor (belt conveyor, roler conveyor). proses 

produksi di conveyor belt dapat juga menghasilkan berbagai conveyor belt yang cacat 

atau tidak sesuai standar sehingga conveyor belt tersebut masuk ke dalam reject. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui akar masalah yang menyebabkan 

reject pada produksi conveyor belt dan memberikan usulan untuk perbaikan pada 

produksi conveyor belt. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode 

statistical process control (SPC) untuk pengendalian kualitas reject pada conveyor 

belt. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa akar permasalahan yang dominan 

dalam reject proses pengelasan conveyor belt ini yaitu porosity yang disertai faktor 

mesin, material, metode, manusia dan lingkungan yang telah di analisis dengan 

diagram sebab – akibat (fishbone diagram). Untuk memperbaiki reject pada conveyor 

belt di lakukan analisis 5W + 1H, setelah melakukan analisis 5W + 1H kemudian 

memberikan usulan perbaikan untuk menghilangkan dan mencegah faktor – faktor 

terjadinya reject pengelasan porosity,dengan perbandingan sebelum dilakukannya 

analisis yaitu 6,5 %  dan setelah dilakukannya perbandingan 3,6%. 

 

 Kata kunci: Pengendalian Kualitas, Statistical Process Control (SPC), Reject 
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ABSTRACT 

 

Hafish Sonovil 201910215265. Analysis of Quality Control in Conveyor Belt 

Products to Minimize Product Defects Using the Statistical Process Control (SPC) 

Method at CV. Partner Jaya. 

CV. Mitra Jaya is one of the industries engaged in manufacturing, namely 

producing conveyors (belt conveyors, roller conveyors). the production process on 

the conveyor belt can also produce various conveyor belts that are defective or not 

according to standards so that the conveyor belt enters reject. The purpose of this 

study is to find out the root causes that cause rejects in conveyor belt production and 

provide suggestions for improvements to conveyor belt production. The method used 

in this study is the statistical process control (SPC) method for controlling reject 

quality on conveyor belts. The results of this study indicate that the dominant root 

problem in the reject conveyor belt welding process is porosity accompanied by 

machine, material, method, human and environmental factors which have been 

analyzed using a cause – effect diagram (fishbone diagram). To repair the rejects on 

the conveyor belt, a 5W + 1H analysis was carried out, after carrying out a 5W + 1H 

analysis then providing suggestions for improvements to eliminate and prevent the 

factors of reject welding porosity, with a comparison before the analysis was carried 

out, namely 6,5% and after a comparison was made, 3,6%. 

 

 Keywords: Quality Control, Statistical Process Control (SPC), Reject 
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