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ABSTRAK 

 

Muhammad Ibnuh. 201910215040. Perbaikan Aktivitas Pergudangan Toko 

Maysara Dengan Metode Lean Warehousing.  

Toko Maysara merupakan usaha yang bergerak pada penjualan produk 

pakaian anak–anak dan orang dewasa yang produknya dijual secara online pada 

beberapa marketplace seperti Shopee, Tokopedia, Tiktok dan beberapa 

marketplace lainnya. Toko Maysara memiliki masalah dalam penataan gudang 

yang tidak rapi, adanya komplain dari operator scanner, dan ditemukan waktu yang 

cukup lama pada proses waktu pengambilan produk. Tujuan dari penelitian ini ialah 

menentukan penataan barang, memberikan usulan pada metode kerja ,dan 

menghitung waktu pengambilan barang. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini  menggunakan Idenfikasi Waste, Fishbone Diagram, serta mengunakan Lean 

Warehousing dengan penerapan 5S. Berdasarkan hasil penelitian persentase 

komplain operator scanner berkurang setelah menerapkan Lean Warehousing 

menjadi 7% dibandingkan sebelumnya yaitu 19%. Dengan usulan perbaikan 

terhadap proses kerja untuk mengurangi pemborosan pada waste yang terjadi di 

gudang Toko Maysara adalah faktor manusia, perlu dilakukannya training, faktor 

metode membuat tempat penyimpanan pada produk di rak penyimpanan, faktor 

material membuat penamaan dan label pada rak penyimpanan, dan faktor 

lingkungan memberi penambahan kipas atau blower dan diperlukan budaya dengan 

penerapan 5S diarea gudang serta seluruh karyawan harus melaksanakannya 

dengan baik. Waktu proses pengambilan produk APT yang sebelumnya 1,50 menit 

menjadi 1,07 menit, produk sleepsuit sebelumnya 2,03 menit menjadi 1,11 menit, 

produk safa kids sebelumnya 2,14 menit menjadi 1,16 menit, produk button tee 

sebelumnya 2,22 menit menjadi 1,17 menit. 

Kata kunci : Aktivitas Pergudangan, Lean Warehousing, Penerapan 5S 
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ABSTRACT 

 

 Muhammad Ibnuh. 201910215040. Improvement of Maysara Store 

Warehousing Activities Using the Lean Warehousing Method. 

 Toko Maysara is a business engaged in selling children's and adult 

clothing products whose products are sold online in several marketplaces such as 

Shopee, Tokopedia, Tiktok, and several other marketplaces. The Maysara store has 

problems with an untidy warehouse arrangement; there are complaints from the 

scanner operator; and it takes a long time to process the product when it is picked 

up. The purpose of this study is to determine the arrangement of goods, provide 

suggestions on work methods, and calculate the time for picking up goods. The 

method used in this study uses waste identification, fishbone diagrams, and lean 

warehousing with the application of 5S. Based on the results of the study, the 

percentage of scanner operator complaints decreased after implementing Lean 

Warehousing to 7% compared to the previous 19%. With the proposed 

improvement of the work process to reduce waste in the Maysara Store warehouse, 

the human factor, the need for training, the method factor for making storage of 

products on storage shelves, material factors for naming and labeling on storage 

shelves, environmental factors for adding fans or blowers, and a culture needed by 

implementing 5S in the warehouse area must be carried out properly by all 

employees. The processing time for the previous APT product was 1.50 minutes to 

1.07 minutes; the previous sleepsuit product was 2.03 minutes to 1.11 minutes; the 

previous Safa Kids product was 2.14 minutes to 1.16 minutes; and the previous 

button tee product was 2.22 minutes to 1.17 minutes. 

Keywords : Warehouse Activity, Lean Warehousing, 5S Implementation 
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