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ABSTRAK

Prayoga Dwi Darya Prasanta. 201910215243. Analisis Pengendalian 
Kualitas Produksi Dengan Metode Six Sigma Pada Produk Galvalume Di PT Tata 
Metal Lestari.

PT. Tata Metal Lestari merupakan suatu perusahaan yang memproduksi 
produk setengah jadi berupa produk galvalume. Permasalahan yang dihadapi oleh 
PT. Tata Metal Lestari yaitu terkait adanya produk yang mengalami defect 
sehingga mempengaruhi kualitas produk galvalume selama 12 bulan terakhir 
tepatnya pada periode Januari 2021 sampai Desember 2021. Tujuan dalam 
penelitian ini menganalisis kualitas produk galvalume menggunakan metode Six 
Sigma untuk mengetahui faktor penyebab defect dan strategi pencegahannya. 
Metode yang digunakan adalah metode Six Sigma yang bertujuan untuk 
pengendalian dan peningkatan kualitas. Hasil penelitian didapatkan bahwa faktor 
penyebab defect produk galvalume adalah faktor manusia, faktor mesin dan faktor 
material, dengan hasil nilai rata-rata sigma sebesar 4,112 dan rata-rata DPMO 
sebesar 4988,44. Usulan perbaikan untuk mencegah terjadinya defect produk 
galvalume adalah penambahan sikat pembersih (brush crubber) menjadi 8 buah 
yang awalnya 4 buah dan memberikan pelatihan kepada karyawan terhadap 
pengoperasian mesin yang bersifat dinamis atau berubah – ubah.

Kata Kunci : Defect, Galvalume, Kualitas, Six Sigma
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ABSTRACT

Prayoga Dwi Darya Prasanta. 201910215243. Analysis of Production 
Quality Control Using the Six Sigma Method for Galvalume Products at PT Tata 
Metal Lestari.

The problems faced by PT. Tata Metal Lestari is to detect problems related 
to products that have poor quality over the last 12 months, to be precise in the 
period January 2021 to December 2021. The purpose of this study is to analyze 
the quality of galvalume products using the Six Sigma method to find out the 
factors that cause defects and how to prevent them. The method used is the Six 
Sigma method which aims to control and improve quality dramatically. The 
results showed that the factors causing defects in galvalume products were human 
factors, machine factors and material factors, with an average sigma value of 
4.112 and an average DPMO of 4988.44. Proposed improvements to prevent 
defects from occurring in Galvalume products are the addition of brush scrubbers 
to 8 pieces from 4 originally and provide training to employees on dynamic or 
changing machine operations.

Keywords: Defect, Galvalume, Quality, Six Sigma
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