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ABSTRAK 

 
Rafli Pebrian. 201910215253. Usulan Perbaikan Kualitas Produk Pipa 

Galvanize Dengan Menggunakan Metode FMEA (Failure Mode And Effect 

Analysis) di PT. Bakrie Pipe Industries. 

PT. Bakrie Pipe Industries merupakan perusahaan manufaktur yang 

memproduksi berbagai macam jenis produk pipa baja untuk keperluan konstruksi 

hingga pipa baja untuk keperluan industri minyak, gas dan air dengan ukuran ½ - 

24 inch dengan spesifikasi pipa baja salah satunya pipa Galvanize spek SNI 

Medium. Permasalahan yang dihadapi adalah yang tidak konsisten dengan 

menghasilkan defect produksi sebesar 9.5%. Khususnya produk pipa Galvanize 

spek SNI Medium ½ inch. PT. Bakrie Pipe Industries harus segera mengambil 

tindakan untuk mengurangi produk bermasalah. Tujuan dari penelitian ini adalah 

Mengetahui faktor faktor penyebab terjadinya cacat produk pada proses produksi 

dan Mengetahui prioritas kegagalan yang dapat digunakan untuk fokus utama 

dalam memperbaiki kualitas produk. Penelitian ini menggunakan metode FMEA, 

Diagram Fishbone dan 5W+1H. Hasil penerapan FMEA menunjukkan bahwa 

faktor prioritas kegagalan dari defect black spot adalah waktu pencelupan kurang 

lama dan konsentrasi larutan HCL yang lemah. Dapat dijelaskan bahwa data 

berdasarkan uji coba dan implementasi perbaikan pengendalian kualitas pada pipa 

Galvanize spek SNI Medium ½ inch, diketahui pada bulan januari jumlah defect 

produksi pencelupan pelapisan pipa Galvanize spek SNI Medium ½ inch 

perusahaan mengalami penurunan sebesar 2.8% dari standard yang sudah 

ditetapkan oleh perusahaan yaitu 5%. 

 

Kata kunci: Pipa Galvanize spek SNI Medium, Kualitas, Defect, FMEA (Failure 

Mode And Effect Analysis), Diagram Fishbone. 
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ABSTRACT 
 

Rafli Pebrian. 201910215253. Proposal to Improve the Quality of 

Galvanized Pipe Products Using the FMEA (Failure Mode And Effect Analysis) 

Method at PT. Bakrie Pipe Industries. 

PT. Bakrie Pipe Industries is a manufacturing company that produces 

various types of steel pipe products for construction purposes up to steel pipes for 

the needs of the oil, gas and water industries with a size of ½ - 24 inches with steel 

pipe specifications, one of which is the SNI Medium Galvanized pipe. The problems 

faced are inconsistent with producing a production defect of 9.5%. Especially for 

Galvanized pipe products with the SNI Medium ½ inch specification. PT. Bakrie 

Pipe Industries must immediately take action to reduce problematic products. The 

purpose of this research is to know the factors that cause product defects in the 

production process and to know the priority of failures that can be used as the main 

focus in improving product quality. This study uses the FMEA method, Fishbone 

Diagram and 5W+1H. The results of the application of FMEA show that the 

priority factors for failure of black spot defects are less long immersion time and 

weak concentration of HCL solution. It can be explained that the data based on 

trials and implementation of quality control improvements on SNI Medium ½ inch 

Galvanize pipes, it is known that in January the number of production defects for 

dyeing pipe coating Galvanize companies SNI Medium ½ inch specs decreased by 

2.8% from the standard set by the company i.e. 5%. 

 

Keywords: SNI Medium Spec Galvanized Pipe, Quality, Defect, FMEA (Failure 

Mode And Effect Analysis), Fishbone Diagram. 
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